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บทที่ 1 
บทนำ 

 
กองทุนเพ่ือการสงเสริมการทองเท่ียวไทย กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา เปนกองทุนท่ีจัดตั้งข้ึนตาม

พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพิ่มเติม กำหนดใหจัดตั้งกองทุนขึ้นใน
สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา โดยใหโอนเงิน ทรัพยสิน และหนี้สินของกองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเที่ยวไทยตามระเบียบกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย วาดวยการจัดการเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที ่ยวไทย พ.ศ. 2548 มาเปนเงินของกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทยตามพระราชบัญญัตินี้  
มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนทุนหมุนเวียนในการพัฒนาการทองเที่ยว การสรางขีดความสามารถในการแขงขันให
อุตสาหกรรมทองเท่ียว การพัฒนาทักษะดานการบริหารการตลาด หรือการอนุรักษทรัพยากรทองเที่ยวใน
ชุมชน การดูแลรักษาคุณภาพแหลงทองเที่ยว และการสงเสริมสินคาทางการทองเที่ยวใหม ๆ ในทองถ่ิน 
รวมทั้งการจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวางทองเที่ยวภายในประเทศ โดยมี 
คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย ซึ ่งมีปลัดกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา        
เปนประธานกรรมการ ทำหนาที่บริหาร ควบคุมการปฏิบัติงาน และพิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพื่อใชจายตาม
ภารกิจงานตาง ๆ  

การดำเนินงานในระยะที ่ผานมาของกองทุนไดใหการสนับสนุนเงินอุดหนุนและเงินใหกู ย ืมแก
หนวยงานของรัฐ เพื ่อนำไปใชดำเนินงานตามนโยบายหรือแผนพัฒนาการทองเที ่ยวแหงชาติ รวมท้ัง 
แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว และสนับสนุนคาใชจายในการชวยเหลือหรือสนับสนุนการทองเที่ยว 
ดานตาง ๆ เชน สนับสนุนการศึกษา การวิจัย การฝกอบรม การประชุม การประชาสัมพันธ และการเผยแพร
ขอมูลดานการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง 

เปนที่ยอมรับกันวาในบรรดาทรัพยากรทางการบริหารทั้งหมด ทรัพยากรบุคคลเปนทรัพยากรที่มีคา
มากที่สุด ดังนั้น การบริหารทรัพยากรบุคคลจึงมีความสำคัญมาก องคกรมีความมั่นคงและเจริญกาวหนา เปน
ผลมาจากประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารทรัพยากรบุคคล จึงถือเปน
กุญแจสำคัญตอความสำเร็จขององคกร หากมีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีดียอมจะทำใหการบริหารงาน
ในระบบตาง ๆ ประสบความสำเร็จตามไปดวย องคกรจำเปนตองมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ และ
ทักษะตาง ๆ ท่ีมีความจำเปนตองาน รวมท้ังสมรรถนะท่ีมีความสอดคลอง และเหมาะสมกับพันธกิจ วิสัยทัศน 
และเปาประสงคขององคกร และนำพาองคกรไปสูความสำเร็จ กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยไดให
ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล มีการทบทวนเพ่ือปรับปรุงพัฒนาศักยภาพการทำงานของบุคลากร
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการจัดทำแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคลากรเพื่อเปนแนวทางในการ
ดำเนินงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีการกำหนดกรอบแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกองทุนใหมีระบบบริหารทรัพยากรบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ มุงพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ
ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน รวมท้ัง
บุคลากรของกองทุนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความสุขในการทำงานและความผูกพันตอองคกร 

ในการดำเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด กองทุนไดดำเนินงานตามบันทึกขอตกลง
การประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย สำนักปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและ
กีฬา ประจำปบัญชี 2565 โดยในตัวชี ้วัดท่ี 5.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล กำหนดใหทุนหมุนเวียน 
มีปจจัยพื้นฐานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยกำหนดเกณฑชี้วัดประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากร
บุคคล ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคลภายในทุนหมุนเวียน เพื่อหาสาเหตุ วิเคราะห 
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ควบคุม และใหคำแนะนำกรอบการทำงานที่มุงเนนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอกองทุน โดยองคประกอบที่ควร
พิจารณา ประกอบดวย (1) การจัดใหมีปจจัยพื้นฐาน (Fundamental) ในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดย
การจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล เพื่อพิจารณาผลการดำเนินงานตามความคาดหวังท่ี
สอดคลองกับกลยุทธการทำงานของหนวยงานตนเอง โดยการกำหนดเปาหมายการทำงานจะตองทำรวมกับ
ผูบังคับบัญชาโดยตรง และ (2) การจัดทำและดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) 
และแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป โดยพิจารณาจากความสอดคลองของแผนฯ  
ตอยุทธศาสตรการดำเนินงานของกองทุน ซึ่งแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ที่กำหนดขึ้นมา 
ในแตละปนั้น จะตองมีความทาทายในกรอบการทำงานท่ีชัดเจน เก่ียวของกับการดำเนินงานทุนหมุนเวียนและ
สามารถวัดผลได ตามกรอบเวลาท่ีกำหนด 

กองทุนจึงไดจัดทำและทบทวนแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองกับยุทธศาสตรกระทรวง    
การทองเท่ียวและกีฬา ยุทธศาสตรสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พระราชบัญญัติการบริหาร
ทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการทองเที่ยว พระราชบัญญัตินโยบาย
การทองเที ่ยวแหงชาติ (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2562 ท่ีไดม ีการปรับปรุงภารกิจของกองทุนใหม ีมากข้ึน  
และแผนปฏิบัติการระยะยาวกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย พ.ศ. 2566 – 2570 ท่ีมีการทบทวนในป
บัญชี 2567 รวมถึงกรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปบัญชี 2566 
รวมถึงแนวนโยบายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และขอมูลพื้นฐานของกองทุน โดยนำสาระสำคัญดังกลาวทั้งหมดมา
ดำเนินการทบทวนวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกของกองทุน รวมถึงมีการเชื่อมโยงแผนและ
นโยบายตาง ๆ ท่ีสำคัญเพ่ือใหมีความสอดคลองกับแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2570 ที่ไดมีการทบทวนแลว และแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป 
พ.ศ. 2567 
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กรอบนโยบายและแผนงานบรหิารทรพัยากรบคุคล
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ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-1 

 

บทที่ 2 
กรอบนโยบายและแผนงานบริหารทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวของ 

 
การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบคุคล (ระยะยาว) พ.ศ. 2566 - 2570 ประจำปบัญชี 2567 

และการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป 2567 ของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวไทยในครั้งนี้ ไดมีการทบทวนกรอบนโยบายและแผนในระดับตาง ๆ ที่มีผลตอการกำหนดแนวทางการ
วางแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ซ่ึงรวบรวมได ดังนี้ 

 

1. ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 

ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป เปนยุทธศาสตรเพื่อใชในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในระยะยาว  
สูความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน โดยมุงบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว 
ดวยการพัฒนาตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” อันจะนำไปสูการพัฒนาใหคนไทยมีความสุขและ
สนองตอบตอการบรรลุซ่ึงผลประโยชนแหงชาติ ประกอบดวยยุทธศาสตร 6 ดาน คือ 

1) ดานความม่ันคง  

2) ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  
3) ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ  
4) ดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและความเทาเทียมกันทางสังคม  
5) ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  
6) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
 

โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ ประกอบดวย 
1) ความอยูดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย 
2) ขีดความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได 
3) การพัฒนาทรพัยากรมนุษยของประเทศ 
4) ความเทาเทียมและความเสมอภาคของสังคม 
5) ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่งแวดลอม และความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ 
6) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเขาถึงการใหบริการของภาครัฐ 

 

การทองเที่ยวนั้นถือวามีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอบทบาทดานการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน
ใหกับประเทศ และจากยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ปดังกลาว มีความเกี่ยวเนื่องตอการวางแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติในประเด็นการทองเที่ยวโดยเฉพาะ โดยมียุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการบริหารงานกองทุน
อยางนอย 2 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนาท่ีมุงเนนการยกระดับ

ศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ไดแก (1) “ตอยอดอดีต” โดยมอง
กลับไปที่รากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติ 
ที่หลากหลาย รวมทั้งความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในดานอื่น ๆ นำมาประยุกตผสมผสาน 
กับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือใหสอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม (2) “ปรับปจจุบัน”  
เพื่อปูทางสูอนาคต ผานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของประเทศในมิติตาง ๆ ทั้งโครงขายระบบคมนาคม 
และขนสงโครงสรางพ้ืนฐานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการพัฒนา
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อุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (3) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพิ ่มศักยภาพของ
ผู ประกอบการ พัฒนาคนรุ นใหม รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื ่อตอบสนองตอความตองการของตลาด 
ผสมผสานกับยุทธศาสตรที ่รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมทั้งการ
สงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ ใหประเทศไทยสามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหมขยายโอกาสทาง
การคาและการลงทุนในเวทีโลก ควบคูไปกับการยกระดับรายไดและการกินดีอยูดี รวมถึงการเพ่ิมข้ึนของคนชั้น
กลางและลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศไดในคราวเดียวกัน 

ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) รายไดประชาชาติ การขยายตัวของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  
และการกระจายรายได (2) ผลิตภาพการผลิตของประเทศทั้งในปจจัยการผลิตและแรงงาน (3) การลงทุน 
เพ่ือการวิจัยและพัฒนา และ (4) ความสามารถในการแขงขันของประเทศ  

โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ประกอบดวย 5 ประเด็น ไดแก 
1) การเกษตรสรางมูลคา ใหความสำคัญกับการเพิ่มผลิตภาพการผลิตทั้งเชิงปริมาณและมูลคา  

และความหลากหลายของสินคาเกษตร ประกอบดวย (1) เกษตรอัตลักษณพื ้นถิ่น (2) เกษตรปลอดภัย  
(3) เกษตรชีวภาพ (4) เกษตรแปรรูป และ (5) เกษตรอัจฉริยะ 

2) อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต โดยสรางอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคตที่ขับเคลื ่อน
ประเทศไทยไปสูประเทศที่พัฒนาแลวดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต ประกอบดวย (1) อุตสาหกรรม
ชีวภาพ (2) อุตสาหกรรมและบริการการแพทยครบวงจร (3) อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ขอมูลและ
ปญญาประดิษฐ (4) อุตสาหกรรมและบริการขนสงและโลจิสติกส และ (5) อุตสาหกรรมความม่ันคงของประเทศ 

3) สรางความหลากหลายดานการทองเที ่ยว โดยการรักษาการเปนจุดหมายปลายทางที ่สำคัญ 
ของการทองเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักทองเที่ยวทุกระดับและเพิ่มสัดสวนของนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพสูง 
ประกอบดวย (1) ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม (2) ทองเที่ยวเชิงธุรกิจ (3) ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ความงามและแพทยแผนไทย (4) ทองเท่ียวสำราญทางน้ำ และ (5) ทองเท่ียวเชื่อมโยงภูมิภาค 

4) โครงสรางพื้นฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก ครอบคลุมถึงโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพในดานโครงขาย
คมนาคม พื้นที่และเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ โดย (1) เชื่อมโยงโครงขาย
คมนาคมไรรอยตอ (2) สรางและพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ (3) เพ่ิมพ้ืนท่ีและเมืองเศรษฐกิจ (4) พัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม และ (5) รักษาและเสริมสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค 

5) พัฒนาเศรษฐกิจบนพื ้นฐานผู ประกอบการยุคใหม สรางและพัฒนาผู ประกอบการยุคใหม  
ที่มีทักษะและจิตวิญญาณของการเปนผูประกอบการ ที่มีความสามารถในการแขงขันและมีอัตลักษณชัดเจน 
โดย (1) สรางผูประกอบการอัจฉริยะ (2) สรางโอกาสเขาถึงบริการทางการเงิน (3) สรางโอกาสเขาถึงตลาด  
(4) สรางโอกาสเขาถึงขอมูล และ (5) ปรับบทบาทและโอกาสการเขาถึงบริการภาครัฐ 

 

 ยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐมีเปาหมายการพัฒนา 

ที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดย
ภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหนวยงานของรัฐที่ทำหนาที่ในการกำกับ
หรือในการใหบริการยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทางานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม 
มีความทันสมัย และพรอมที่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
การนำนวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา  
และปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมทั ้งมีลักษณะเปดกวาง เชื ่อมโยงถึงกันและเปดโอกาส 
ใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส 
โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยมความซื่อสัตยสุจริตความมัธยัสถ และสรางจิตสำนึก 
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ในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความชัดเจน มีเพียง
เทาที่จำเปน มีความทันสมัยมีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ และนำไปสูการลดความเหลื่อมล้ำและเอื้อตอ
การพัฒนาโดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติและการอำนวย
ความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

 ตัวชี้วัด ประกอบดวย (1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะของภาครัฐ 
(2) ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ (3) ระดับความโปรงใสการทุจริต ประพฤติมิชอบและ (4) ความเสมอ
ภาคในกระบวนการยุติธรรม  

โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติด านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประกอบดวย 8 ประเด็น ไดแก 

1) ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวกรวดเร็ว 
โปรงใส โดย (1) การใหบริการสาธารณะของภาครัฐไดมาตรฐานสากลและเปนระดับแนวหนาของภูมิภาค และ 
(2) ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช 

2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเชื่อมโยงการพัฒนา 
ในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นที่ โดย (1) ใหยุทธศาสตรชาติเปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศ (2) ระบบการเงินการคลังประเทศสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ และ (3) ระบบติดตาม
ประเมินผลท่ีสะทอนการบรรลุเปาหมายยุทธศาสตรชาติในทุกระดับ 

3) ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวนมีสวนรวม 
ในการพัฒนาประเทศ โดย (1) ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม (2) ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
และ (3) สงเสริมการกระจายอำนาจและสนับสนุนบทบาทชุมชนทองถิ ่นใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เปนหนวยงานท่ีมีสมรรถนะสูง ตั้งอยูบนหลักธรรมาภิบาล 

4) ภาครัฐมีความทันสมัย โดย (1) องคกรภาครัฐมีความยืดหยุนเหมาะสมกับบริบทการพัฒนา
ประเทศ และ (2) พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย 

5) บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึกมีความสามารถสูง มุงม่ัน 
และเปนมืออาชีพ โดย (1) ภาครัฐมีการบริหารกำลังคนท่ีมีความคลองตัว ยึดระบบคุณธรรม และ (2) บุคลากร
ภาครัฐยึดคานิยมในการทำงานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และมีการพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

6) ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย (1) ประชาชนและภาคีตาง ๆ  
ในสังคมรวมมือกันในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ (2) บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรม และความซ่ือสัตยสุจริต (3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด 
เปนธรรมและตรวจสอบได และ (4) การบริหารจัดการการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางเปนระบบ
แบบบูรณาการ 

7) กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จำเปนโดย (1) ภาครัฐจัดใหมี
กฎหมายที ่สอดคลองและเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ที ่เปลี ่ยนแปลง (2) มีกฎหมายเทาที ่จำเปน และ  
(3) การบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ เทาเทียมมีการเสริมสรางประสิทธิภาพการใชกฎหมา 
 
2. แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) ประเด็นการทองเท่ียว 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) เปนแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติที่ไดมีการแกไขเพิ่มเติมใหมีความสอดคลองกับบริบทและสถานการณในการพัฒนาประเทศท่ี
เปนปจจุบัน แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) ประเด็นการ
ทองเที่ยว มีเปาหมายเพื่อยกระดับความสามารถทางการแขงขันดานการทองเที่ยวของประเทศไทยใหดียิ่งข้ึน 
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ทันตอกระแสของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพื่อสรางรายไดจากการทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง ตลอดจนการให
ความสำคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน กระจายรายไดจากการทองเที่ยวไปสูเมืองรอง เพื่อมุงสู
เปาหมายสูงสุดของการทองเท่ียวในการเปนเครื่องมือในการลดความเหลื่อมล้ำของสังคมไทย 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) ประเด็นการทองเท่ียว 
กำหนดแผนยอยไว ๖ แผนยอย ดังนี้ 

1) การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม สรางสรรคคุณคาสินคาและบริการการทองเที่ยว 
มุงเนน การใชองคความรูและนวัตกรรม ผนวกกับจุดแข็งในดานความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิต เพ่ือสรางคุณคาใหกับสินคาและบริการดานการทองเท่ียว ท่ีตอบสนองพฤติกรรม ความ
ตองการนักทองเท่ียว และสรางทางเลือกของประสบการณใหม ๆ ใหกับนักทองเท่ียว 

2) การทองเที่ยวเชิงธุรกิจ สงเสริมใหประเทศไทยเปนจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวเชิงธุรกิจ 
ครอบคลุมการจัดประชุมและนิทรรศการ การจัดงานแสดงสินคา การจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเปนรางวัล การ
จัดการแขงขันกีฬาระดับนานาชาติ การทองเที่ยวเชิงกีฬา รวมถึงการพักผอนระหวางหรือหลังการประกอบ
ธุรกิจ หรือการทำกิจกรรมตาง ๆ อันเปนการดึงดูดกลุมนักเดินทางเพื่อธุรกิจและนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพ  
อีกทั้งสงเสริมใหการจัดงานธุรกิจและกิจกรรมตาง ๆ เปนการสนับสนุนการพัฒนากลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย
ของประเทศ เปนเวทีแลกเปลีย่นองคความรูและเทคโนโลยีที่นำไปสูการสรางสรรคนวัตกรรม รวมถึงการสราง
เวทีเจรจาการคาและการลงทุนของธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกับอุตสาหกรรมเปาหมาย 

3) การทองเที ่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทยแผนไทย พัฒนาและยกระดับมาตรฐานการ
ทองเที ่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทยแผนไทย ทั้งสินคา บริการ บุคลากร ผูประกอบการ และแหลง
ทองเที่ยวที่เกี่ยวของตลอดหวงโซคุณคาการทองเที่ยว เนนสรางความแตกตางและความเปนเอกลักษณจากการ
ใหบริการตามแบบอยางความเปนไทยที่โดดเดนในระดับสากล รวมกับการใชองคความรูและภูมิปญญาไทย  
ท่ีพัฒนาตอยอดกับความคิดสรางสรรควิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาและ
บริการ 

4) การทองเที ่ยวสำราญทางน้ำ สงเสริมการทองเที ่ยวทางน้ำใหเปนอีกทางเลือกหนึ ่งของการ
ทองเที่ยวไทย เปนแหลงสรางรายไดใหมใหกับประเทศ โดยคำนึงถึงความยั่งยืนของแหลงทองเที่ยว และการมี
สวนรวมของชุมชน ครอบคลุมการทองเที่ยวทางทะเลและชายฝง และการทองเที่ยวในลุมน้ำสำคัญ โดยการ
ปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน สาธารณูปโภค และสิ่งอำนวยความสะดวกในการทองเที่ยวทางน้ำใหได
มาตรฐาน สรางสรรคกิจกรรมการทองเท่ียวที่หลากหลาย ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว รวมถึง
บริบทของพ้ืนท่ีและชุมชนในพ้ืนท่ี 

5) การทองเที่ยวเชื่อมโยงภูมิภาค ยกระดับใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการเชื่อมโยงเสนทาง 
การทองเที่ยวภายในภูมิภาคอาเซียน โดยใชประโยชนจากที่ตั้งทางภูมิศาสตร แผนการลงทุนพัฒนาโครงขาย 
คมนาคมทั้งทางถนน ทางระบบราง ทางน้ำ และทางอากาศ และกรอบความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน  
เพื่อการเชื่อมโยง เสนทางการทองเที่ยวภายในประเทศ อนุภูมิภาค และอาเซียน บนฐานอัตลักษณเดียวกัน 
เพ่ือสงเสริมใหเปนจุดหมายปลายทางการทองเท่ียวรวมกัน 

6) การพัฒนาระบบนิเวศการทองเท่ียว พัฒนาปจจัยแวดลอมใหเอ้ือตอการยกระดับขีดความสามารถ
ในการแขงขันดานการทองเที่ยวในทุกมิติ ประกอบดวย ดานความปลอดภัย ดานโครงสรางพื้นฐานดานการ
คมนาคมและการทองเที่ยว และดานความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม เพื่อสรางมูลคาเพิ่มและการจัดการทองเที่ยว
อยางยั่งยืนใหกับการทองเท่ียวไทย 
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3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

การกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๓  
มีวัตถุประสงคเพื่อ พลิกโฉมประเทศไทยสู “สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคาอยางยั่งยืน” ซึ่งหมายถึงการ
สรางการเปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมตั้งแตระดับโครงสราง นโยบาย และกลไก เพื่อมุงเสริมสรางสังคมที่กาวทัน
พลวัตของโลก และเกื้อหนุนใหคนไทยมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ พรอมกับการยกระดับ
กิจกรรมการผลิตและการใหบริการใหสามารถสรางมูลคาเพิ่มที่สูงขึ ้นโดยอยูบนพื้นฐานของความยั่งยืนทาง
สิ่งแวดลอม 

เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคขางตน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๓ จึงไดกำหนด
เปาหมายหลักของการพัฒนา จำนวน ๕ ประการ ประกอบดวย 

1. การปรับโครงสรางภาคการผลิตและบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม มุงยกระดับขีดความสามารถ 
ในการแขงขันของภาคการผลิตและบริการสำคัญ  

2. การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม มุงพัฒนาใหคนไทยมีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับโลกยุค
ใหม ท้ังทักษะในดานความรู ทักษะทางพฤติกรรม และคุณลักษณะตามบรรทัดฐานท่ีดีของสังคม 

3. การมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม มุงลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งในเชิง
รายได พ้ืนท่ี ความม่ังค่ัง และการแขงขันของภาคธุรกิจ  

4. การเปลี่ยนผานการผลิตและบริโภคไปสูความยั่งยืน มุงลดการกอมลพิษ ควบคูไปกับการผลักดันให
เกิดการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับขีดความสามารถในการรองรับของระบบ
นิเวศ  

5. การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต
บริบทโลกใหม มุงสรางความพรอมในการรับมือและแสวงหาโอกาสจากการเปนสังคมสูงวัย การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ภัยโรคระบาด และภัยคุกคามทางไซเบอร พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานและกลไกทางสถาบัน 
ที่เอื้อตอการเปลี่ยนแปลงสูดิจิทัล รวมทั้งปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหารงานของภาครัฐใหสามารถ
ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีไดอยางทันเวลา มีประสิทธิภาพ และ
มีธรรมาภิบาล 

 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที ่ 13 ที่เกี ่ยวของกับการสงเสริมพัฒนาการ

ทองเที่ยว และการบริหารจัดการดานบริหารบุคคลของกองทุน ในองคประกอบสำคัญ 4 มิติ และหมุดหมาย

การพัฒนา จำนวน 13 หมุดหมาย มีหมุดหมายท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

1. มิติภาคการผลิตและบริการเปาหมาย  
หมุดหมายท่ี ๒  ไทยเปนจุดหมายของการทองเท่ียวท่ีเนนคุณภาพและความย่ังยืน 
เปาหมาย  
1) การเปลี่ยนการทองเที่ยวไทยเปนการทองเที่ยวคุณภาพสูงที่เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมและ

บริการท่ีมีศักยภาพอ่ืน 
2) การปรับโครงสรางการทองเที่ยวใหพึ่งพานักทองเที่ยวในประเทศและมีการกระจายโอกาสทาง

เศรษฐกิจมากข้ึน 
3) การทองเท่ียวไทยตองมีการบริหารจัดการอยางยั่งยืนในทุกมิติ 
กลยุทธการพัฒนา 
1) การสงเสริม การพัฒนากิจกรรม สินคา และบริการ การทองเท่ียวมูลคาเพ่ิมสูง 
2) การสงเสริม การพัฒนาและยกระดับการทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพรองรับนักทองเท่ียวท่ัวไป 
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3) การยกระดับบริการ และการบริหารจัดการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับของ
ตลาดสากล 

4) การสนับสนุน การพัฒนาทักษะและศักยภาพของบุคลากรในภาคการทองเท่ียว 
5) การปรับปรุงกฎหมาย/กฎระเบียบ และขั้นตอนที่ลาสมัยและเปนอุปสรรคตอการทำธุรกิจและ

การขอใบอนุญาตของผูประกอบการรายยอย 
6) การพัฒนาระบบขอมูลการทองเที่ยวใหเปนระบบการทองเที ่ยวอัจฉริยะ ที ่นักทองเที่ยว 

ผูประกอบการ และภาครัฐ สามารถเขาถึงและใชประโยชนไดงาย 
 

2. มิติปจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ 
หมุดหมายท่ี ๑๒  ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนา

แหงอนาคต 
เปาหมาย  
1) คนไทยไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพในทุกชวงวัย มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับโลกยุคใหม 

มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงอยาง
พลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถดำรงชีวิตรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข 

2) กำลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคลองกับความตองการของภาคการผลิตเปาหมาย และสามารถ
สรางงานอนาคต 

3) ประชาชนทุกกลุมเขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิต 
กลยุทธการพัฒนา 
1) คนไทยทุกชวงวัยไดรับการพัฒนาในทุกมิติ 
2) การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง 
3) สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

หมุดหมายท่ี ๑๓  ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชนภาครัฐ
บูรณาการ เปนเอกภาพ 

เปาหมาย 
1) การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เขาถึงได 
2) ภาครัฐท่ีมีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว 
กลยุทธการพัฒนา 
1) การพัฒนาคุณภาพการใหบริการภาครัฐท่ีตอบโจทย สะดวก และประหยัด 
2) การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสรางของภาครัฐใหยืดหยุน เชื่อมโยง เปดกวาง และ

มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 
3) การปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
4) การสรางระบบบริหารภาครัฐท่ีสงเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร ใหมีทักษะท่ีจำเปน

ในการใหบริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 
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4. แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

วิสัยทัศน  
การพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยในระหวาง ป พ.ศ. 2566 – 2570 จะเปนการยกระดับ

และขับเคลื่อนแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวที่สอดคลองและตอยอดจากแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ 

ฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2555 – 2559) แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) และ

แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ. 2564 – 2565) โดยมุงเนนการพลิกโฉมการทองเที่ยวไทย และ

ขับเคลื่อนการพัฒนาตลอดท้ังหวงโซของอุตสาหกรรม 

แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญแกการ

พลิกฟนการทองเที่ยวไทยเพื่ออนาคตที่ดีกวาสำหรับทุกคน (Building Forward a Better Tourism For All) 

โดยคำนึงถึงประโยชนของ 3 กลุมหลัก ดังตอไปนี้ 

1. ประชาชน (People) การทองเที ่ยวไทยจะมุ งเนนไปที ่ผลกระทบเชิงบวกตอสังคม (Social 

Impact) ท่ีประชาชนไทยและนักทองเท่ียวจะไดรับประโยชนรวมกัน  

2. รายได (Profits) การทองเท่ียวไทยยังคงมุงเนนไปท่ีผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Economic Impact) 

มุงเนนไปที่การดึงดูดนักทองเที่ยวคุณภาพสูงจากหลากหลายประเทศอยางสมดุล การกระจายความเจริญจาก

การทองเท่ียวไปยังทุกพ้ืนท่ีท่ัวประเทศไทย 

3. ความยั ่งยืน (Planet) การทองเที ่ยวไทยจะมีส วนชวยในการรักษาความอุดมสมบูรณของ

สิ่งแวดลอมและการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม (Environmental & Cultural Impact) 

แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) มีวิสัยทัศนในการพัฒนาและ

ขับเคลื่อนการทองเท่ียวอยางครอบคลุมและท่ัวถึง ภายในระยะเวลา 5 ป ดังนี้  

“การทองเที่ยวของประเทศไทยเปนอุตสาหกรรมที่เนนคุณคา มีความสามารถในการปรับตัว 

เติบโตอยางย่ังยืนและมีสวนรวม”  
 

เปาหมายของแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
เปาหมายหลัก 
1) การทองเท่ียวไทยมีความเขมแข็งและสมดุล (Resilience & Re-balancing Tourism) 
2) การยกระดับความเชื่อมโยงและโครงสรางพ้ืนฐานดานการทองเท่ียว (Connectivity) 
3) การสรางความเชื่อม่ันและมอบประสบการณทองเท่ียวคุณคาสูง (Entrusted Experience) 
4) การบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Development) 
เปาหมายรอง 
1) การพัฒนาปจจัยสนับสนุนดานการทองเท่ียวใหมีคุณภาพสูงสำหรับทุกคน (Supporting Elements) 
2) เทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสรางพ้ืนฐานดานขอมูลพรอมสงเสริมการทองเท่ียว (ICT Readiness) 
3) ความพรอมในการรับมือและจัดการกับความเสี่ยงทุกรูปแบบอยูเสมอ (Risk Readiness) 
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ยุทธศาสตรการพัฒนา  
เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน เปาประสงค และพันธกิจ ของแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับที่ 3 

(พ.ศ. 2566 - 2570) จึงไดกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาออกเปน 4 ยุทธศาสตร ดังนี้  
ยุทธศาสตรท่ี 1  เสริมสรางความเขมแข็งและภูมิคุ มกันของอุตสาหกรรมการทองเที ่ยวไทย 

(Resilient Tourism) 
ยุทธศาสตรท่ี 2  พัฒนาปจจัยพื ้นฐานของอุตสาหกรรมการทองเที ่ยวใหมีคุณภาพสูง (Quality 

Tourism) 
ยุทธศาสตรท่ี 3  ยกระดับประสบการณดานการทองเท่ียว (Tourism Experience) 
ยุทธศาสตรท่ี 4  สงเสริมการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) 

 
5. แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

  

แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาถือเปนกรอบ
แนวทางใหหนวยงานในสังกัดดำเนินงานตามบทบาทและภารกิจหนาท่ี ทำใหการบริหารราชการเกิดผลสัมฤทธิ์
ตอภารกิจของหนวยงาน รวมถึงยังเปนเครื่องมือท่ีสำคัญสำหรับผูบริหารเพ่ือใชในการกำกับและติดตามผลการ
ดำเนินโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุตามเปาประสงคที ่กำหนด เกิดผลลัพธและผลสัมฤทธิ์บรรลุ
เปาหมายตามท่ีกำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ โดยในแผนมีสาระสำคัญ ดังนี้ 
 

วิสัยทัศน  

“การทองเท่ียวและกีฬาพัฒนาสูความยั่งยนืในอนาคต”  
 

พันธกิจ   

จากวิสัยทัศนขางตน กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาจึงไดกำหนดพันธกิจหลักในการดำเนินงาน  

ของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ดังนี้  

1. สงเสริมนโยบายการทองเท่ียวและกีฬาเพ่ือเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมเพ่ือรองรับการพัฒนา
อยางยั่งยืน 

2. สงเสริมการใชนวัตกรรมเพ่ือการบริหารจัดการการตลาด สินคาและบริการดานการทองเท่ียว 
3. ปรับปรุงวิถีชีวิตและสุขอนามัยของคนไทยผานการออกกำลังกาย กีฬาและนันทนาการ 
4. สรางแรงบันดาลใจใหคนไทยจากความสำเร็จดานการกีฬา 
5. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร 
 

ยุทธศาสตร  
จากวิสัยทัศนและพันธกิจขางตน กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาจึงไดกำหนดยุทธศาสตรหลัก ในการ

สงเสริมการดำเนินงานเพ่ือการบรรลุวิสัยทัศนของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ไวดังนี้  
1. ขับเคลื่อนนโยบายการทองเท่ียวและกีฬาเพ่ือสรางความเจริญและความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดลอม 
2. สรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทย 
3. พัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ และสงเสริมความรวมมือดานการทองเท่ียวและ

กีฬา 
4. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร 
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เปาประสงค 
1. การบริหารจัดการขอมูลดานการทองเท่ียวและกีฬามีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
2. สินคาและบริการดานการทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยวมีคุณภาพ มีความหลากหลายและไดรับ

การเพ่ิมมูลคา 
3. ชุมชนทองถ่ินและวิสาหกิจชุมชนไดรับการพัฒนา และมีโอกาสในการสรางรายไดดานการทองเท่ียว

และกีฬาเพ่ิมข้ึน 
4. สงเสริมใหประชาชนชาวไทยมีวิถีชีวิตท่ีสมบูรณดวยการออกกำลังกาย เลนกีฬาและนันทนาการ 
5. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการดึงดูดนักทองเที่ยวและการแขงขันกีฬา มีการขยายตัวของ

การลงทุนในนวัตกรรมดานทองเท่ียวและกีฬา 
6. ประเทศไทยเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรกับประเทศท่ีเปนตลาดเปาหมายท่ีสำคัญ 
7. ระบบบริหารจัดการภาครัฐของกระทรวงไดรับการพัฒนาใหมีความสมดุล 
 

โดยในสวนท่ีเก่ียวของกับกองทุน และแผนงานบริหารทรัพยากรบุคคล โดยตรงไดแก ยุทธศาสตรท่ี 4 
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร ท่ีไดมีการกำหนดรายละเอียดในยุทธศาสตรนี้ ไวดังนี้ 

 

 ตัวช้ีวัด 

1. รอยละของจำนวนกระบวนงานปฏิบัติงานท่ีไดรับการพัฒนา 

ปงบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 

คาเปาหมาย รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 
 

2. ระดับคะแนนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั (Public Management Quality Award : 
PMQA) ของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

ปงบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 

คาเปาหมาย 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ 

2565 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ

ท่ีผานมา 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ 

ท่ีผานมา 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ

ท่ีผานมา 

สูงข้ึนกวา 

ปงบประมาณ

ท่ีผานมา 
 

3. ระดับของจำนวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามแผนพัฒนาของหนวยงาน 

ปงบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 

คาเปาหมาย รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 รอยละ 50 

 
กลยุทธ (แนวทางในการปฏิบัติ) 
1. พัฒนาองคกรใหทันสมัยและเปนมืออาชีพ 
 แนวทางในการปฏิบัต ิ

1) สงเสริมการจัดการความรูใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวเนื่องกับการบูรณาการ
ในการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ผานชองทางการเรียนรูที่ทันสมัย 
ทันเวลาและมีประสิทธิภาพสูง 

2) พัฒนาระบบและกลไกการติดตาม ประเมินผล และการสื ่อสารระหวางหนวยงาน เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ และแผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติ 
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3) พัฒนาระบบการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ท่ีครบวงจร 
- การพัฒนาระบบการพัฒนาสมรรถนะ ประกอบดวย 
 ทบทวนแผนพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยของกระทรวงการทองเที่ยวและ

กีฬา 
 ทบทวนและปรับปรุงแผนอัตรากำลังใหรองรับพันธกิจและโยบายในการดำเนินงานใน

อนาคตของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
 ทบทวนรายละเอียดของคำบรรยายสักษณะงานรายตำแหนงของบุคลากรกระทรวง   

การทองเที ่ยวและกีฬา ใหรองรับการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและกลยุทธของ
กระทรวง 

 ทบทวนโมเดลสมรรถนะ โดยเฉพาะสมรรถนะพิเศษประจำตำแหนงงาน (Specific 
Functional Competency) ที่สะทอนความรู ทักษะ และประสบการณที่จำเปนตอการ
ปฏิบัติงานขับเคลื่อนการดำเนินงานตามยุทธศาสตรขององคกร 

 จัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะรายบุคคลในระยะยาว (Training and Development Road 
Map) ที ่ม ีกลยุทธ ในการพัฒนาสมรรถนะที ่ครบวงจรตอการความรู  ท ักษะ และ
ประสบการณที่จำเปนตอการปฏิบัติงานขับเคลื่อนการดำเนินงานตามยุทธศาสตรของ
องคกร 

 พัฒนาระบบบริหารจัดการความรู  (KM) ที ่สอดรับการพัฒนาความรู  ทักษะ และ
ประสบการณที่จำเปนตอการปฏิบัติงานขับเคลื่อนการดำเนินงานตามยุทธศาสตรของ
องคกร 

- ประเด็นในการพิจารณาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ ประกอบดวย 
 การจัดทำทิศทาง นโยบายและยุทธศาสตรการดำเนินงานการถายทอดนโยบายไปสูการ

ปฏิบัติ 
 องคความรูในมิติการทองเท่ียวและกีฬาท่ีรวมสมัย ทันสมัยและทันเวลา 
 การจัดทำโครงการ/แผนงาน/กิจกรรมท่ีมีความเปนไปได และมีความคุมคา 
 การพยากรณแนวโนม ภาพอนาคต การสังเคราะห Mega Trend 
 สมรรถนะ Data Analysis, Data Synthesis และ Data Analytics 
 การสื่อสารนโยบาย ยุทธศาสตร และกลยุทธไปสูการปฏิบัติ 
 พัฒนาความรวมกับเครือขายการดำเนินงาน 
 การวิจัยเพื ่อการวางแผน การวิจัยเพื ่อพัฒนางานเชิงรุกและงานประจำ (Planning 

Research, Research and Development, Routine to Research) ท่ีมุงเนนการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานในกระบวนการตาง ๆ 
ของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

 การบริหารจัดการการพัฒนาภาคการทองเท่ียวและกีฬาไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 
 ทักษะดิจิทัลที่จำเปนในการเพิ่มประสิทธิภาพปฏิบัติงานและการปรับกระบวนการ

ปฏิบัติงาน 
 ความรู ทักษะ และประสบการณท่ีจำเปนในการปฏิบัติงานตามตำแหนงงานของบุคลากร

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาทั้งสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะ
ประจำตำแหนงงาน (Functional Competency) และสมรรถนะพิเศษประจำตำแหนง
งาน (Specific Competency) 

 สงเสริมและสนับสนุนใหบ ุคลากรของกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬาสามารถ
ประยุกตใชขอมูลและสารสนเทศของบัญชีประชาชาติดานการทองเท่ียวของประเทศไทย 
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(Tourism Satellite Account : TSA) รวมทั้งตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต (Input-
Output Table : I/O Table) และขอมูลสารสนเทศสำคัญของกระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา และหนวยงานที่เกี่ยวเนื่อง เพื่อใชในพัฒนาประสิทธิภาพในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวและกีฬาของไทย เชน การนำไปใชในการวางแผนกลยุทธ การสรางนวัตกรรม 
การติตตาม/ประเมินผล/การทบทวนผลการดำเนินงาน การพยากรณแนวโนม การจัดทำ
บทวิเคราะหเผยแพร การสรางกลยุทธ หรือ การสรางตัวชี ้วัด ชี ้นำเศรษฐกิจการ
ทองเที ่ยวและกีฬา การวัดประโยชน (Benefit) และผลกระทบ (Impact) ของการ
ดำเนินงานดานการทองเท่ียวและกีฬา รวมถึงการเปนคลังความรูใหกับภาคอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวไดใชในการพัฒนาขีดความสามารถในการดำเนินงาน 

4) พัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานของกองทุนเพื่อพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวและกีฬาของ
ประเทศไทย 

5) ปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาให
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรระดับชาติตามบทบาทของกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา 
รวมถึงยุทธศาสตรของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาใหบรรลุเปาหมาย 

6) จัดทำมาตรการเชิงปฏิบัติเพ่ือรองรับและบริหารวิกฤตในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและกีฬา 
7) สงเสริมการพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมในการเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรการทองเท่ียวและกีฬาของประเทศไทย 
  
6. ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ประจำป พ.ศ. ๒๕๖6 – 

๒๕๖7 
 

การจัดทำยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา ประจำป    
พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖7 มีวัตถุประสงคในการใชกลไกการบริหารทรัพยากรบคุคลของหนวยงานตาง ๆ ในสังกัด
กระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา เพื่อสนับสนุนการบริหารราชการของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
ในลักษณะที่ใหความสำคัญกับบุคลากรในฐานะที่เปนหุนสวน (Strategic Partner) ทางธุรกิจ ในการผลักดัน
การปฏิบัติราชการใหบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
รวมถึงแผนและนโยบายตาง ๆ ในการพัฒนาประเทศ ตามมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของกับการกระตุนเศรษฐกิจ
การทองเท่ียวและกีฬา 

ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ประจำป พ.ศ. ๒๕๖6 – 
๒๕๖7 ไดมีการออกแบบกลยุทธ และวิธีการดำเนินการ รวมท้ังการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จใหสอดคลองกับ
แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบองครวม โดยมีการออกแบบการดำเนินการเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR – Architecture) เปน ๓ แนวทาง ไดแก 

1. การบูรณาการกำลังคนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
2. การมีเกณฑมาตรฐานกลางสำหรับกำลังคนคุณภาพดานการทองเท่ียวและกีฬา 
3. การบูรณาการเพื่อพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนใหสอดคลองกับภารกิจของกระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา 
 

ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖7 ไดกำหนดใหมียุทธศาสตร 
ในการดำเนินการ จำนวน 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 1  การบูรณาการกำลังคนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของกระทรวง การทองเท่ียวและกีฬา 
กลยุทธท่ี ๑  การพัฒนาระบบฐานขอมูลกำลังคนเพื ่อขับเคลื ่อนภารกิจสำคัญของกระทรวง     

การทองเท่ียวและกีฬา 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-12 

 

กลยุทธท่ี ๒  การใชประโยชนกำลังคนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจสำคัญของกระทรวงการทองเท่ียวและ
กีฬา 

ยุทธศาสตรท่ี 2  การสรางเกณฑมาตรฐานกลางกำลังคนคุณภาพดานการทองเท่ียวและกีฬา 
กลยุทธท่ี ๑  การกำหนดคุณสมบัติและหลักเกณฑกำลังคนคุณภาพของกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬา  

กลยุทธท่ี ๒  การกำหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณสมบัติสอดคลองตามหลักเกณฑ

กำลังคนคุณภาพ  

ยุทธศาสตรท่ี 3  การบูรณาการเพื ่อพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนใหสอดคลองกับภารกิจของ
กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา  

กลยุทธท่ี ๑  การกำหนดทิศทางการพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนของกระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา  

กลยุทธท่ี 2  การสรางหลักสูตรมาตรฐานกลาง เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนของกระทรวง
การทองเท่ียวและกีฬา  

ยุทธศาสตรท่ี 4  การพัฒนาคลังความรูดานการทองเท่ียวและกีฬา  
กลยุทธท่ี ๑  การสรางระบบคลังความรูดานการทองเท่ียวและกีฬา  
กลยุทธท่ี 2  การพัฒนาระบบเชื่อมโยงความรูดานการทองเท่ียวและกีฬา 
 

7. แผนปฏิบัติการกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย พ.ศ. 2566 – 2570  

 

วิสัยทัศน (Vision) 
“เปนกองทุนท่ีม่ันคง เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหเปนแหลงกระจายรายไดท่ีเปนธรรม และสรางความ

เชื่อม่ันใหแกนักทองเท่ียว” 
 

พันธกิจหลัก (Mission) 
1. สรางขีดความสามารถในการแขงขันแกอุตสาหกรรมทองเที่ยว ตามแผนพัฒนาการทองเที่ยว

แหงชาติ แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว และมาตรการเพ่ือสงเสริมการบริหารและพัฒนาการทองเท่ียว 
2. พัฒนาทักษะดานการบริหาร การตลาด และการสงเสริมสินคาและการบริการทางการทองเท่ียวใหม ๆ 

ใหแกชุมชน 
3. สนับสนนุการดูแลรักษาคุณภาพแหลงทองเท่ียว และการอนุรักษทรัพยากรทองเท่ียวของทองถ่ิน  
4. จัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวางทองเที่ยวภายในประเทศ เพื่อสราง

ความเชื่อม่ันแกนักทองเท่ียว 
5. บริหารจัดการกองทุนใหเปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง  
 

เปาประสงคหลัก (Goal) 
1. กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย มีอัตลักษณ และมีทิศทางในการดำเนินงานที่สอดคลอง

แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว และมาตรการเพื่อสงเสริมการบริหารและ
พัฒนาการทองเท่ียว 

2. กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยมีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและเปน
กองทุนหมุนเวียนท่ีไดรับการยอมรับในระดับประเทศ 

3. นักทองเที ่ยวตางชาติมีความเชื ่อมั ่นตอการปกปอง ดูแล เยียวยาระหวางการทองเที ่ยวภายใน 
ประเทศไทย 
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4. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยเปนแหลงกระจายรายไดที ่เปนธรรม และไดรับการยกระดับขีด
ความสามารถในการแขงขันดานการทองเท่ียวในระดับสากล 

 

ยุทธศาสตร (Strategy) 
ยุทธศาสตรท่ี 1  การบริหารจัดการดานการเงินของกองทุนอยางเปนระบบ 

แนวทาง 1.1  การบริหารการจัดเก็บรายไดกองทุน 
แนวทาง 1.2  การบริหารจัดการ และการควบคุมทางดานการเงินอยางเปนระบบ  

ยุทธศาสตรที ่ 2  การสงเสริมและพัฒนาการทองเที ่ยว ตามแผนพัฒนาการทองเที ่ยวแหงชาติ 
แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที ่ยว และมาตรการเพื ่อสงเสริมการบริหารและ
พัฒนาการทองเท่ียว 
แนวทาง 2.1  การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว ตามแผนพัฒนาการทองเที่ยว

แหงชาติ แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยวภายในเขตพัฒนาการ
ทองเที ่ยว และมาตรการเพื ่อสงเสริมการบริหารและพัฒนาการ
ทองเท่ียว 

แนวทาง 2.2  การบูรณาการงานกับหนวยงานอ่ืน ๆ เพ่ือการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเท่ียวไทย 

แนวทาง 2.3 การสรางพันธมิตรและเครือขายรวมดำเนินงาน 
แนวทาง 2.4 การพัฒนาศักยภาพหนวยงานของรัฐท่ีรวมดำเนินงานกับกองทุน 
แนวทาง 2.5  การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานโครงการท่ีกองทุนใหการ

สนับสนนุ 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การสรางความเช่ือม่ันแกนักทองเท่ียว 

แนวทาง 3.1  การจัดทำประกันภัยและสิทธิประโยชนเพื่อสรางความเชื่อมั่นแก
นักทองเท่ียวตางชาติ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาศักยภาพกองทุน สูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทาง 4.1  การพัฒนาดานการบริหารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทาง 4.2  การพัฒนาระเบียบ ขอบังคับ และระบบการปฏิบัติงานของกองทุน 
แนวทาง 4.3  การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 
แนวทาง 4.4  การพัฒนาระบบสารสนเทศ และแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุน 
แนวทาง 4.5  การพัฒนาธรรมาภิบาล การบริหารจัดการความเสี ่ยง และการ

ควบคุมภายใน 
แนวทาง 4.6 การประชาสัมพันธ 
 

8. พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 
 

พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 ไดประกาศลงในราชกิจจานุกเบกษา เลม 132 
ตอนท่ี 92 ก หนา 1–11 เม่ือวันท่ี 25 กันยายน 2558 เพ่ือกำหนดหลักเกณฑการบริหารทุนหมุนเวียนใหมี
ประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยง เสริมสรางความโปรงใสและธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการดานการเงิน  
การคลังของรัฐ และกำหนดใหมีคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียน โดยมีรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการคลังเปนประธาน มีอำนาจหนาที่กำหนดนโยบายและแผนการบริหารทุนหมุนเวียนเสนอตอ
คณะรัฐมนตรี พิจารณากลั่นกรองการขอจัดตั้งทุนหมุนเวียน โดยมีสาระสำคัญที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน
กองทุน ดังนี้ 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-14 

 

1) การบริหารงาน กำหนดใหหนวยงานของรัฐที่มีทุนหมุนเวียนที่ไมมีสถานะเปนนิติบุคคล กำหนด
โครงสรางการบริหารทุนหมุนเวียนเพื่อรองรับการดำเนินงานดานตาง ๆ และใหผูบริหารทุนหมุนเวียนจัดทำ
แผนการดำเนินงานประจำป ซ่ึงอยางนอยตองประกอบดวย ผลการดำเนินงานของปท่ีผานมา แผนการปฏิบัติงาน 
ประมาณการรายรับรายจายประจำป และประมาณการกระแสเงินสด เพื่อนำเสนอตอ คณะกรรมการบริหาร
พิจารณาอนุมัติอยางนอย 60 วัน กอนวันเริ่มตนปบัญชีของทุกป และใหสงกระทรวงการคลังอยางนอย 30 วัน 
กอนวันเริ่มตนปบัญชีของทุกป 

2)  คณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน กำหนดใหคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน ประกอบดวย (1) 
หัวหนาหนวยงานของรัฐที่มีทุนหมุนเวียน เปนประธานกรรมการ (2) ผูแทนกระทรวงการคลัง ผูแทนสำนัก
งบประมาณ และผู แทนหนวยงานของรัฐที ่ม ีทุนหมุนเว ียน ที ่ไมมีสถานะเปนนิต ิบ ุคคล เปนกรรมการ  
(3) กรรมการผู ทรงคุณวุฒิ จำนวนไมเกินสามคน ซึ ่งประธานกรรมการแตงตั ้งโดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลัง จากผู มีความรู ความเชี ่ยวชาญและประสบการณ ดานการเงิน เศรษฐศาสตร การลงทุน 
กฎหมาย หรือดานอ่ืนท่ีเก่ียวของ ใหผูบริหารทุนหมุนเวียนเปนกรรมการและเลขานุการ กำหนดอำนาจหนาท่ีของ
คณะกรรมการบริหาร ดังตอไปนี้ (1) กำหนดนโยบาย กำกับดูแลการบริหารจัดการ และติดตามการดำเนินงานให
เปนไปตามวัตถุประสงคของทุนหมุนเวียน (2) กำหนดขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคล การเงิน การพัสดุ 
ตลอดจนการกำหนดคาตอบแทน สิทธิประโยชนหรือสวัสดิการตาง ๆ ของผูบริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และ
ลูกจางใหสอดคลองกับมาตรฐาน (3) พิจารณาอนุมัติแผนการดำเนินงานประจำป และ (4) แตงตั้งผูบริหารทุน
หมุนเวียน  

3) การบัญชีและการตรวจสอบ กำหนดใหคณะกรรมการบริหารจัดทำรายงานการเงินสงผูสอบบัญชี
ภายใน 60 วันนับแตวันสิ้นปบัญชีของทุนหมุนเวียนใหเปนไปตามปงบประมาณ กำหนดใหคณะกรรมการ
บริหารนำสงรายงานการเงินพรอมดวยรายงานการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีตอกระทรวงการคลังภายใน    
30 วันนับแตวันที่ไดรับรายงานจากผูสอบบัญชี และกำหนดใหกองทุนหมุนเวียนตองมีระบบการตรวจสอบ
ภายในเพ่ือตรวจสอบการดำเนินงานตาง ๆ ของทุนหมุนเวียน 

 
9. พระราชบัญญัตินโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ไดประกาศใชเมื่อวันที่ 19 
พฤษภาคม พ.ศ. 2562 ท่ีผานมา โดยสาระสำคัญท่ีเก่ียวของกับกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ดังนี้ 

มาตรา ๒๒ ใหจัดตั ้งกองทุนขึ ้นในสำนักงานเรียกวา “กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย”  
มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนทุนหมุนเวียนในการพัฒนาการทองเที่ยว การสรางขีดความสามารถในการแขงขันให
อุตสาหกรรมทองเที่ยว การพัฒนาทักษะดานการบริหาร การตลาด หรือการอนุรักษทรัพยากรทองเที่ยว 
ในชุมชน การดูแลรักษาคุณภาพแหลงทองเท่ียว การสงเสริมสินคาทางการทองเท่ียวใหม ๆ ในทองถ่ิน รวมท้ัง
การจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติในระหวางทองเท่ียวภายในประเทศ 

มาตรา ๒๓ กองทุนประกอบดวยเงินและทรัพยสิน ดังตอไปนี้ 
(๑) เงินและทรัพยสินท่ีโอนมาจากกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยตามมาตรา ๓๑ 
(๒) เงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลจัดสรรให 
(๓) เงินคาธรรมเนียมการทองเท่ียวตามมาตรา ๑๐/๒ 
(๔) เงินหรือทรัพยสินท่ีมีผูมอบให 
(๕) ดอกผลหรือรายไดจากเงินหรือทรัพยสินของกองทุน 
(๖) เงินและทรัพยสินอ่ืนท่ีตกเปนของกองทุน 
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เงินและทรัพยสินตามวรรคหนึ่งใหตกเปนของสำนักงานเพื่อใชประโยชนตามวตัถุประสงคของกองทุน 
โดยไมตองนำสงคลังเพ่ือเปนรายไดของแผนดิน 

มาตรา ๒๔ เงินกองทุนใหใชจายเพ่ือกิจการ ดังตอไปนี้ 
(๑) เปนเงินอุดหนุนหรือเงินใหกูยืมแกหนวยงานของรัฐ เพื่อนำไปใชดำเนินงานตามนโยบาย หรือ

แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ รวมท้ังแผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว 
(๒) เปนคาใชจายในการชวยเหลือหรือสนับสนุนการทองเที่ยว รวมทั้งเพื่อสนับสนุนการศึกษา การ

คนควา การวิจัย การฝกอบรม การประชุม การประชาสัมพันธ และการเผยแพรขอมูล 
(๓) เปนคาใชจายในการจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเที ่ยวชาวตางชาติในระหวางทองเที ่ยว

ภายในประเทศ 
(๔) เปนคาใชจายในการบริหารกองทุน 
มาตรา ๒๕ ใหมีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหนึ่ง ประกอบดวย ปลัดกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬาเปนประธานกรรมการ ผูแทนสำนักงบประมาณ ผูแทนสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ผูแทนกรมการทองเที่ยว ผูแทนกรมบัญชีกลาง ผูแทนกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ผูแทนการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย ผูแทนสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทย และผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งรัฐมนตรี
แตงตั้งจำนวนไมเกินสามคน เปนกรรมการ 

ใหปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา แตงตั้งขาราชการของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเปน
เลขานุการและผูชวยเลขานุการ 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งตามวรรคหนึ่ง ใหแตงตั้งจากผูมีความรูความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณดานการเงิน การคลัง เศรษฐศาสตร การบริหาร กฎหมาย หรืออุตสาหกรรมทองเท่ียว 

มาตรา ๒๖ คณะกรรมการบริหารกองทุนมีหนาท่ีและอำนาจ ดังตอไปนี้ 
(๑) บริหารและควบคุมการปฏิบัติงานกองทุนใหเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุน 
(๒) พิจารณาอนุมัติแผนงบประมาณรายรับและรายจายประจำปและแผนการดำเนินงานของกองทุน 
(๓) กำหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการใชจายเงินกองทุนเพื่อกิจการตามที่กำหนดไวใน

มาตรา ๒๔ 
(๔) ออกระเบียบเก่ียวกับการรับเงิน การจายเงิน และการเก็บรักษาเงินของกองทุน รวมท้ังคาใชจาย

ในการบริหารกองทุน และคาใชจายอื่นที่เกี ่ยวของกับการดำเนินงานของกองทุน โดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลัง 

(๕) พิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือใชจายตามกิจการท่ีกำหนดไวในมาตรา ๒๔ 
(๖) ควบคุม ติดตาม และประเมินผลการใชจายเงินกองทุน รวมทั้งรายงานผลการดำเนินงานของ

กองทุนตอคณะกรรมการ 
(๗) แตงตั้งคณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงาน เพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการตามที่คณะกรรมการบริหาร

กองทุนมอบหมาย 
(๘) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรหีรือคณะกรรมการมอบหมาย 
 

จากเนื้อหาในพระราชบัญญัตินี้สะทอนใหเห็นถึงภารกิจสำคัญที่กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย
ไดรับมอบหมายใหดำเนินการทั้งหมด โดยเฉพาะการจัดทำประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวาง
ทองเที่ยวภายในประเทศ รวมทั้งแหลงที่มาของรายไดที่เพิ่มขึ้นดวยการไดรับเงินคาธรรมเนียมการทองเที่ยว
ตามมาตรา 10/2 ซ่ึงสงผลใหกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยตองเตรียมพรอมรับกับภารกิจ และบทบาท
ใหมนี้ตอไป 
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อยางไรก็ตามมาตรา 10/2 ซึ่งเปนการเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาตินี้ จะนำไปใชเพื ่อการบริหารและพัฒนาการทองเที ่ยว รวมทั ้งคาใชจายในการจัดใหมีการ
ประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติในระหวางทองเท่ียวภายในประเทศ ซ่ึงจะตองผานกระบวนการการกำหนด
แนวทางการดำเนินการ และการบริหารจัดการเงินคาธรรมเนียมการทองเที่ยว และตองไดรับการอนุมัติจาก
คณะรัฐมนตรีกอนการดำเนินการตอไป 
 
10. ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนวาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของ

ทุนหมุนเวียน 

ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนวาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุน
หมุนเวียน ไดลงนามเมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2560 เพื่อกำหนดโครงสรางการบริหารทุนหมุนเวียน มาตรฐาน
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล คาตอบแทน สิทธิประโยชน หรือสวัสดิการตาง ๆ ของผูบริหารทุนหมุนเวียน 
พนักงานและลูกจางของทุนหมุนเวียน โดยมีสาระสำคัญท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานกองทุน ดังนี้ 

1) ใหคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน พิจารณาอนุมัติโครงสรางการบริหารงานทุนหมุนเวียน และ
การกำหนดมาตรฐานกำหนดตำแหนงของพนักงานและลูกจาง 

2) ใหคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียนแตงตั้งผู บริหารทุนหมุนเวียน เพื่อทำหนาที่บริหารงาน 
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของทุนหมุนเวียน โดยแตงตั้งจากเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานของรัฐที่มีทุน
หมุนเวียน หรือสรรหาบุคคลภายนอกก็ได 

3) กรณีสรรหาบุคคลภายนอกเปนผูบริหารทุนหมุนเวียน ใหคณะกรรมการบริหารแตงตั้งคณะอนุกรรมการ
สรรหา ไมเกิน 5 คน ทำหนาที่สรรหาผูมีความเหมาะสม และเสนอรายชื่อใหคณะกรรมการบริหารพิจารณา
แตงตั้ง 

4) การทำสัญญาจางผูบริหารทุนหมุนเวียน ใหหัวหนาหนวยงานของรัฐท่ีมีทุนหมุนเวียน เปนผูลงนาม
ในสัญญาจาง และใหหัวหนาหนวยงานของรัฐเปนผูมีอำนาจในการบรรจุแตงตั้งหรือจางบุคคลใหเปนพนักงาน
หรือลูกจางของทุนหมุนเวียน 

 
11. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับโครงสรางการดำเนินงานของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย ไดเห็นชอบโครงสรางการบริหารกองทุน
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหครอบคลุมภารกิจดานการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียว และการจัด
ใหมีการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2562 เมื่อวันที่ 5 กันยายน พ.ศ. 2562 และกรมบัญชีกลาง ไดมี
หนังสือที่ กค. 0406.6/3597 ลงวันที่ 24 ม.ค. พ.ศ. 2563 ใหความเห็นชอบโครงสรางการบริหารและ
กรอบอัตรากำลังของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 เปนตนไป ดังนี้ 
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โครงสรางการบริหารและกรอบอัตรากำลังกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  

 
 

อัตรากำลังกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
 

ตำแหนง ประเภท 
อัตรากำลัง 

จางจากเงินกองทุน จางจากเงินอ่ืน ๆ รวม 
ผูบริหารกองทุน     
-  ผูอำนวยการกองยุทธศาสตรและแผนงาน

สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
ขาราชการ  1 1 

รองผูบริหารกองทุน     
-  ขาราชการกองยุทธศาสตรและแผนงาน ท่ีไดรับ

มอบหมาย 
ขาราชการ  1 1 

ฝายอำนวยการ     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นิติกร พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 
-  นักจัดการงานท่ัวไป พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 
- นักวิชาการเงินและบัญชี พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 
ฝายนโยบายและแผน     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน พนักงานทุนหมุนเวียน 2  2 
ฝายจัดเก็บและบริหารรายได     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน พนักงานทุนหมุนเวียน 2  2 
ฝายพัฒนาบริหารจัดการ     
-  นักวิเคราะหนโยบายและแผน ขาราชการ  1 1 
-  นักวิชาการคอมพิวเตอร พนักงานทุนหมุนเวียน 1  1 

รวม 8 6 14 
หมายเหตุ :   การอนุมัติกรอบอัตรากำลังในสวนที่เปนขาราชการ จำนวน 6 อัตรา เพื่อปฏิบัติงานในสวนของกองทุน มิใชเปนการกำหนดกรอบ

อัตราใหม หรือกำหนดเพิ่มเติมจากอัตรากำลังที่สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬามีอยู 
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ท้ังนี้ตามกรอบอัตรากำลังขางตน ไดกำหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละฝาย ไวดังนี้ 
ฝายอำนวยการ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 

1) ดำเนินการเก่ียวกับงานบริหารท่ัวไป  
2) ดำเนินการเก่ียวกับงานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ   
3) ดำเนินการเก่ียวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ  
4) ดำเนินการเก่ียวกับงานการจัดซ้ือจัดจาง และบริหารพัสดุ อาคารสถานท่ี และยานพาหนะ   
5) ดำเนินการเก่ียวกับงานประชาสัมพันธ  
6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ หรือปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ฝายนโยบายและแผน มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
1) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือจัดทำขอมูลในการกำหนดนโยบาย จัดทำแผนงานโครงการ /แผนการปฏิบัติงาน  
2) จัดทำและพัฒนาแผนยุทธศาสตร ประสานนโยบายและแผนใหสอดคลองกับนโยบายและแผนแมบท

ของกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา สำนักงานปลัดกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา รวมทั้งเรงรัด ติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบตัิงานโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน 

3) จัดทำแผนการปฏิบัติราชการและงบประมาณประจำปของกองทุน   
4) เสนอแนะมาตรการเพ่ือผลักดันและสนับสนุนการนำนโยบายและแผนไปสูการปฏิบัติ 
5) กลั่นกรอง ติดตามและประสานความรวมมือกับหนวยงานท่ีขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน 
6) งานฝายเลขานุการของคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย และคณะอนุกรรมการ 
7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอื่นที่เกี่ยวของหรือปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ฝายจัดเก็บและบริหารรายได มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
1) บริหารจัดการคาธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บจากนักทองเท่ียวชาวตางชาติ รวมถึงเงิน ทรัพยสินและรายไดของ

กองทุน 
2) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา ปรับปรุงและเสนอแนะแนวทางการจัดเก็บรายไดและคาธรรมเนียมการ

ทองเที่ยว ภายในประเทศ และแนวทางการบริหารจัดเก็บคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ   

3) กำหนดเปาหมายการบริหารการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที ่ยวที ่เรียกเก็บจากนักทองเที ่ยว
ชาวตางชาติ 

4) ศึกษา วิเคราะหปจจัยสภาวะแวดลอมตาง ๆ ของแตละกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติ เพื่อนำมากำหนด
กลยุทธ แผนงาน มาตรการในการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับกลยุทธของกองทุน 

5) เปนศูนยขอมูลและประมวลผลการจัดเก็บคาธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บจากนักทองเท่ียวชาวตางชาต ิ
6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 
 

ฝายพัฒนาบริหารจัดการ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
1) จัดทำแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล  
2) ดำเนินการเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล   
3) ดำเนินการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานบุคลากร  
4) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนาระบบการบริหารองคความรู เพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากร  
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5) ดำเนินการเก่ียวกับการฝกอบรม และพัฒนาบุคลากร  
6) ดำเนินการเก่ียวกับงานบรหิารจัดการระบบสารสนเทศ   
7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ หรือปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย 
 

ฝายตรวจสอบภายใน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของกองทุน ภายใตมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของสวนราชการหรือมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  
จากโครงสรางดังกลาวขางตน ไดมีการกำหนดมาตรฐานกำหนดตำแหนงของแตละตำแหนงไว ดังนี้ 

1. ผูบริหาร 
1.1 ช่ือตำแหนง ผูบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

อัตรา 1 ตำแหนง 
อัตราเงินเดือน - บาท (อาจกำหนดคาตอบแทนเฉพาะตำแหนงตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเห็นสมควร) 
หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ดานการปฏิบัติการ 

ดำรงตำแหนงกรรมการและเลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
2) ดานการบริหาร 

(1) แปลงนโยบายเปนแนวทางและแผนดำเนินงาน แผนงบประมาณ 
(2) บังคับบัญชาการปฏิบัติงานของขาราชการ พนักงานกองทุน ที่ปฏิบัติงานในกองทุนเพ่ือ

สงเสริมการทองเที่ยวไทยใหดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนดำเนินงานกองทุน
อยางมีประสิทธิภาพ 

(3) มีอำนาจแตงตั้ง โยกยาย พิจารณาเลื่อนคาตอบแทน/คาจาง กำหนดสวัสดิการและสิทธิ
ประโยชนอ่ืนของพนักงานกองทุน ท่ีปฏิบัติงานในกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(4) ประสานการปฏิบัติงานของกองทุนกับสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอื่น ๆ ใหมี
เอกภาพสอดคลองกัน รวมทั้งเรงรัด ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานของกองทุน
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
 ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา แตงตั้งขาราชการของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปน
เลขานุการ ดำรงตำแหนงนี้ 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
1) มีความรูความสามารถท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
2) มีทักษะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
3) มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
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1.2 ช่ือตำแหนง รองผูบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
อัตรา 1 ตำแหนง 
อัตราเงินเดือน - บาท (อาจกำหนดคาตอบแทนเฉพาะตำแหนงตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเห็นสมควร) 
หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ดานการบริหาร 

(1) แปลงนโยบายเปนแนวทางและดำเนินงาน 
(2) ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของพนักงานกองทุน ที่ปฏิบัติงานฝายนโยบายและแผน และ

ฝายจัดเก็บและบริหารรายได ในกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย ใหดำเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร และแผนดำเนินงานกองทุนอยางมีประสิทธิภาพ 

(3) กลั่นกรองการขอรับการสนับสนุนงบประมาณ และรวบรวมเสนอผูอำนวยการ/ผูจัดการ
กองทุนเพื่อเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุน พรอมทั้งปฏิบัติงานในการขอรับเอกสาร
หลักฐานประกอบโครงการ และขอมูลเพิ่มเติม หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ผูอำนวยการ/
ผูจัดการกองทุนมอบหมาย 

(4) พิจารณาแนวทางการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยว การจัดหาประกันภัยเพื่อการ
ทองเที่ยว ตลอดจนการบริหารจัดการคาธรรมเนียมการทองเที่ยวที่จัดเก็บได ใหการ
ดำเนินงานบรรลุตามภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ผูอำนวยการ/
ผูจัดการกองทุนมอบหมาย 

(5) มีอำนาจเสนอแตงตั้ง โยกยาย พิจารณาเลื่อนคาตอบแทน/ คาจาง กำหนดสวัสดิการและ
สิทธิประโยชนอื่น ของพนักงานกองทุน ที่ปฏิบัติงานในกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ไทย 

(6) ประสานการปฏิบัติงานของกองทุนกับสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอื่น ๆ ใหมี
เอกภาพสอดคลองกัน รวมท้ังเรงรัด ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานของกองทุน 

(7) รักษาราชการแทนกรณีผูอำนวยการกองทุนไมอาจปฏิบัติราชการได 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปลัดกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา แตงตั ้งขาราชการของกระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา  

เปนผูชวยเลขานุการ ปจจุบันมีนักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ หรือนักวิเคราะหนโยบายและ
แผนปฏิบัติการ/ชำนาญการ เปนขาราชการกองยุทธศาสตรและแผนงานเปนผูไดรับมอบหมาย 

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
1) มีความรูความสามารถท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
2) มีทักษะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
3) มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 

 
2. ขาราชการ 

2.1 ช่ือตำแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผน  
อัตรา 4 ตำแหนง 
อัตราเงินเดือน - บาท (อาจกำหนดคาตอบแทนเฉพาะตำแหนงตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเห็นสมควร) 
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หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ดานการบริหาร  

ดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานของพนักงานกองทุน ท่ีปฏิบัติงานฝายนโยบายและแผน 
2) ดานการปฏิบัติการ 

(1) รวบรวม วิเคราะห และประมวลนโยบายของรัฐบาลและสถานการณเศรษฐกิจ การเมือง 
และสังคม ทั้งในและตางประเทศ เพื่อนำมาสรุปเสนอประกอบการกำหนดนโยบายและ
เปาหมายของกองทุน 

(2) รวบรวมขอมูล และศึกษาวิเคราะหเบื้องตน เกี่ยวกับภารกิจหลักและแผนกลยุทธของ
กองทุน หรือทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพ่ือกำหนดแผนการปฏิบัติงานให
สามารถบรรลุภารกิจท่ีกำหนดไว 

(3) วิเคราะหนโยบายหรือแผนงานของกองทุน และเสนอขอคิดเห็น เพื่อชวยจัดทำแผนการ
ปฏิบัติงาน แผนงาน โครงการ หรือ กิจกรรมไดตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

(4) สำรวจ รวบรวม และประมวลผลขอมูลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล และประเด็น
ปญหาทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ทั้งในและตางประเทศ เพื่อเปนขอมูลสำหรับการ
จัดทำแผนงาน หรือกำหนดยุทธศาสตร 

(5) ศึกษาว ิเคราะหความสัมพันธ ระหวางยุทธศาสตรและนโยบายของร ัฐบาล เพ่ือ
ประกอบการเสนอแนะแนวทางการประสานผลักดันยุทธศาสตรและนโยบาย ตลอดจน
การติดตามประเมินผลใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 

(6) รวบรวมรายละเอียดการจัดทำงบประมาณ เพื่อใชประกอบในการทำงบประมาณประจำปของ
หนวยงาน 

3) ดานการวางแผน 
วางแผนการทำงานที ่รับผิดชอบ รวมดำเนินการ วางแผนการทำงานของหนวยงานหรือ

โครงการ เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 
4) ดานการบริการ 

(1) รวบรวมขอมูล เพ่ือเผยแพรและถายทอดองคความรูท่ีเก่ียวกับการจัดทำแผนงานโครงการ 
(2) ใหคำปรึกษา แนะนำ ตอบปญหา และชี้แจงเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับงานนโยบายและแผน เพ่ือ

แกปญหาในการปฏิบัติงาน 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ/ชำนาญการ  

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
1) มีความรูความสามารถท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
2) มีทักษะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
3) มีสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหนง 
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3. มาตรฐานกำหนดตำแหนง พนักงานทุนหมุนเวียน 
3.1 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักวิเคราะหนโยบายและแผน 

ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักวิเคราะหนโยบายและแผน) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 4 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) รวบรวม วิเคราะห และประมวลนโยบายของรัฐบาลและสถานการณเศรษฐกิจ การเมือง และ

สังคม ท้ังในและตางประเทศ เพ่ือนำมาสรุปเสนอประกอบการกำหนดนโยบาย และเปาหมายของกองทุน 
2) รวบรวมขอมูล และศึกษาวิเคราะหเบื้องตน เก่ียวกับภารกิจหลัก และแผนกลยุทธของกองทุน หรือ

ทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพ่ือกำหนดแผนการปฏิบัติงานใหสามารถบรรลุภารกิจท่ีกำหนดไว 
3) วิเคราะหนโยบาย หรือแผนงานของกองทุน และเสนอขอคิดเห็น เพื่อชวยจัดทำแผนการ

ปฏิบัติงาน แผนงาน โครงการ หรือ กิจกรรมไดตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
4) สำรวจ รวบรวม และประมวลผลขอมูลการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล และประเด็นปญหา

ทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ทั้งในและตางประเทศ เพื่อเปนขอมูลสำหรับการจัดทำแผนงาน หรือ
กำหนดยุทธศาสตร 

5) ศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางยุทธศาสตรและนโยบายของรัฐบาล เพื่อประกอบการ
เสนอแนะแนวทางการประสานผลักดันยุทธศาสตรและนโยบาย ตลอดจนการติดตามประเมินผลใหสอดคลอง
ไปในแนวทางเดียวกัน 

6) รวบรวมรายละเอียดการจัดทำงบประมาณ เพื่อใชประกอบในการทำงบประมาณประจำปของ
หนวยงาน 

7) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

8) ประสานการทำงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

9) ชี ้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที ่เกี ่ยวของ  
เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

10) รวบรวมขอมูล เพ่ือเผยแพรและถายทอดองคความรูท่ีเก่ียวกับการจัดทำแผนงานโครงการ 
11) ใหคำปรึกษา แนะนำ ตอบปญหา และชี ้แจงเร ื ่องต าง ๆ เกี ่ยวกับงานนโยบายและแผน  

เพ่ือแกปญหาในการปฏิบัติงาน 
12) ปฏิบัติงานอ่ืน ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชารัฐศาสตร สาขารัฐประศาสน

ศาสตร สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาสังคมศาสตร 
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ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานวิเคราะหและจัดการขอมูล  
การบริหารแผนงาน นโยบายและโครงสรางการบริหารงาน การติดตามและประเมินผล มีความสามารถในการ
ใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูป และอุปกรณสำนักงานไดดี 
 

3.2 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนิติกร 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นิติกร) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) เสนอความเห็นแกคณะกรรมการบริหารกองทุน คณะอนุกรรมการ ผูบริหารทุนหมุนเวียนหรือ

ผูบังคับบัญชา ในการตอบขอหารือหรือวินิจฉัยปญหากฎหมายเกี่ยวกับระเบียบของทางราชการที่มีผลกระทบ
ตอการดำเนินงานของกองทุน เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนการพิจารณา 

2) ศึกษา วิเคราะห และวิจัยเพื ่อปรับปรุงกฎหมายและระเบียบเกี ่ยวกับกองทุน เพื ่อใหทันกับ
สถานการณและอำนวยความสะดวกในการทำงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและเปนธรรมตอทุกฝาย 

3) ศึกษาขอมูล รวบรวม แสวงหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นในการดำเนินการเรื่อง
ใด ๆ ที่เกี ่ยวกับวินัยขาราชการและพนักงานทุนหมุนเวียน การรองทุกข การพิทักษระบบคุณธรรม รวมถึง
ดำเนินการใด ๆ ตามกฎหมายปกครองที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน และการดำเนินคดีของหนวยงานเพื่อใชเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน และสามารถดำเนินการไดอยางถูกตอง 

4) วางแผนการทำงานที่รับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

5) ประสานงานทำงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

6) ชี้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือ
สรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

7) ใหคำปรึกษาแนะนำดานกฎหมายแกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อสรางความเขาใจ 
ในขอกฎหมายที่เปนปญหา และใหความรูถึงขอกฎหมายที่เกี่ยวของและเปนประโยชนกับการดำเนินงานของ
บุคคลหรือหนวยงานดังกลาว 

8) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชานิติศาสตร 

 

 
 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-24 

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน

ท่ีตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานกฎหมาย มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอร 
โปรแกรมสำเร็จรูปและอุปกรณสำนักงานไดดี 

 

3.3 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักจัดการงานท่ัวไป 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักจัดการงานท่ัวไป) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ปฏิบัติงานธุรการ งานสารบรรณ งานบริหารท่ัวไปของกองทุน 
2) ศึกษา รวบรวมขอมูล สถิติ สรุปรายงาน เพื่อสนับสนุนการบริหารกองทุนในดานตาง ๆ เชน  

งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหารแผนปฏิบัติราชการ งานบริหารอาคารสถานท่ี 
และงานสัญญาตาง ๆ เปนตน 

3) จัดเตรียมการประชุม บันทึก และเรียบเรียงรายงานการประชุม และรายงานอื่น ๆ เพื่อให 
การบริหารการประชุมมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 

4) ประสานงาน/ติดตอกับหนวยงานและบุคคลตาง ๆ เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายตาม 
ท่ีกำหนด 

5) ติดตามการปฏิบัติงาน/การดำเนินงานตามมติของที่ประชุม หรือการปฏิบัติตามคำสั่งของ 
คณะกรรมการบริหารกองทุน คณะอนุกรรมการ เพื ่อการรายงานและเปนขอมูลประกอบการพิจารณาของ 
คณะกรรมการบริหารกองทุนและคณะอนุกรรมการ 

6) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

7) ชี ้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที ่เกี ่ยวของ  
เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

8) ตอบปญหา ชี้แจง และใหคำแนะนำเกี ่ยวกับงานในความรับผิดชอบ ในระดับเบื้องตนแก 
หนวยราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อใหผูที ่เกี่ยวของไดทราบขอมูลและเกิดความเขาใจในงาน
กองทุน 

9) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในทุกสาขาวิชา 

 

 
 
 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-25 

 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตนที่ตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานบริหาร การจัดการ และการวาง
แผนการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูปและอุปกรณสำนักงานไดดี 
 

3.4 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักวิชาการเงินและบัญชี) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) วิเคราะห จัดทำแผนงบประมาณ แผนรายรบั-รายจายของกองทุน 
2) จัดทำบัญชี เอกสารรายงานความเคลื่อนไหวทางการเงิน เพื่อแสดงสถานะทางการเงิน และใช

เปนฐานขอมูลท่ีถูกตองตามระเบียบวิธีการบัญชีของกองทุน 
3) รวบรวมขอมูล และรายงานการเงินของกองทุน เพื่อพรอมที่จะปรับปรุงขอมูลใหถูกตองและ

ทันสมัย 
4) จัดทำขอมูลและการนำสงรายงานของกองทุนผานระบบบริหารจัดการเงินนอกงบประมาณ (Non-

Budgetary Management System : NBMS) และระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 
(Government Fiscal Management Information System : GFMIS) 

5) ศึกษาวิเคราะหผลการใชจายเงินของกองทุน เพื่อใหการใชจายเงินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการจัดทำและจัดสรรงบประมาณ 

6) ดูแลการรับและจายเงิน สถานะทางการเงิน ตรวจสอบเอกสารสำคัญการรับ-จายเงิน เพื่อใหการ
รับ-จายเงินของกองทุนมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติการถูกตองตามระเบียบปฏิบัติของราชการ 

7) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

8) ประสานงานทำงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

9) ชี ้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที ่เกี ่ยวของ  
เพ่ือสรางความเขาใจ หรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

10) ใหคำแนะนำ ตอบปญหาและชี้แจงเกี่ยวกับงานการเงินและบัญชีในเบื้องตนแกหนวยงาน
ราชการ เอกชน หรือประชาชนท่ัวไป เพ่ือใหผูท่ีสนใจไดทราบขอมูลและความรูตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน 

11) จัดเก็บขอมูลเบื้องตน ทำสถิติ ปรับปรุง หรือจัดทำฐานขอมูลหรือระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับ
งานการเงินและบัญชี เพื่อใหสอดคลองและสนับสนุนภารกิจของกองทุน และใชประกอบการพิจารณากำหนด
นโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ มาตรการตาง ๆ 

12) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง  
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอื ่นที ่เทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชา

บริหารธุรกิจ หรือสาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตน ที่ตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานดานการเงิน การบัญชี การงบประมาณ  
มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูปและอุปกรณสำนักงานไดดี 
 

3.5 พนักงานทุนหมุนเวียน ตำแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร 
ขอมูลท่ัวไป 
1) ชื่อตำแหนงในสายงาน พนักงานทุนหมุนเวียน (นักวิชาการคอมพิวเตอร) 
2) ชื่อหนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
3) ชื่อสวนงาน/กลุมงาน/ฝาย/งาน สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย  
4) ชื่อตำแหนงผูบังคับบัญชาโดยตรง ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
5) อัตรา 1 ตำแหนง 
6) อัตราเงินเดือน 18,000 บาท 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1) ติดตั ้งเครื ่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ชุดคำสั่งระบบปฏิบัติการ ชุดคำสั่งสำเร็จรูป ระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกี ่ยวของ เพื่อสนับสนุนใหงานเทคโนโลยีสารสนเทศดำเนินไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพและสอดคลองกับความตองการของกองทุน 

2) ประมวลผลและปรบัปรุงแกไขแฟมขอมูล เพ่ือใหขอมูลท่ีไดถูกตองแมนยำและทันสมัย 
3) ทดสอบคุณสมบัติดานเทคนิคของระบบ เพื่อใหระบบมีคุณสมบัติที ่ถูกตอง ตรงตามความ

ตองการและสภาพการใชงานของกองทุน 
4) เขียนชุดคำสั่งตามขอกำหนดของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลที่ไดวางแผนไว เพ่ือ

สนับสนุนการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศใหดำเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
5) เข ียนช ุดคำส ั ่ง ทดสอบความถูกต องของคำส ั ่ง แกไขข อผ ิดพลาดของคำส ั ่ง เพ ื ่อให

ระบบปฏิบัติการทำงานไดอยางถูกตองแมนยำและมีประสิทธิภาพ 
6) รวบรวมขอมูลและวิเคราะหความตองการของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลของ

หนวยงานท่ีไมซับซอน เพ่ือพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และตรงตามความ
ตองการของกองทุน 

7) รวบรวมขอมูลและวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบงานประยุกต เพื่อใหไดระบบงาน
ประยุกตท่ีตรงตามคุณลักษณะและความตองการของกองทุน 

8) รวบรวมขอมูลประกอบการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 
ระบบเครือขาย ระบบงานประยุกต และระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทำงานเครื่อง การติดตั้งระบบ
เครื่อง เพ่ือใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน และตรงตามความตองการใชของกองทุน 

9) ตรวจสอบ สืบคน และรวบรวมขอมูลการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่เขาขายไมเหมาะสม  
ขัดตอกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่กำหนด หรือไมเปนไปตามมาตรฐานสากล เพื่อความมั่นคงปลอดภัยของ
ขอมูลหรือระบบ 
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10) ชวยตรวจสอบและรวบรวมขอมูลเพื่อประกอบการออกใบอนุญาต เพื่อการออกใบอนุญาต
เปนไปตามหลักเกณฑท่ีกำหนด 

11) วางแผนการทำงานท่ีรับผิดชอบ รวมดำเนินการวางแผนการทำงานของหนวยงานหรือโครงการ 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

12) ประสานงานทำงานรวมกันท้ังภายในและภายนอกทีมงานของกองทุน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

13) ชี้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือ
สรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

14) จัดทำคู มือระบบและคู มือผู ใช  เพื ่อใหผู ใช สามารถใชงานคอมพิวเตอรไดดวยตนเองอยาง 
มีประสิทธิภาพ 

15) ดำเนินการฝกอบรมหรือถายทอดความรู สนับสนุนการใชระบบงานที่พัฒนาแกเจาหนาท่ี
ผูใชงาน เพ่ือสรางความรูความเขาใจในดานวิชาการคอมพิวเตอร 

16) ใหคำปรึกษาแนะนำแกผูใชเมื่อมีปญหาหรือขอสงสัยในการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อให
ผูใชสามารถแกไขและใชงานเครื่องคอมพิวเตอรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

17) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง 
ปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอื ่นที ่เทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ ่งทาง

คอมพิวเตอร 
 

ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับตำแหนง 
เปนผูมีความคิดในเชิงวิเคราะหใชเหตุผลในการแกปญหา สามารถปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงาน

ระดับตน ที่ตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอร ระบบสารสนเทศ และ
อุปกรณสำนักงานไดดีพนักงานทุนหมุนเวียน 

 
จากหนังสือที่ กค. 0406.6/3597 ลงวันที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2563 ตามที่ไดกลาวขางตนนั้น 

กรมบัญชีกลางไดมีบันทึกเพ่ิมเติมใหกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเทียวไทย ดำเนินการในเรื่องตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
1. คาตอบแทน และสิทธิประโยชนหรือสวัสดิการตาง ๆ ของพนักงานทุนหมุนเวียน ใหถือปฏิบัติตาม

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมโดยอนุโลม 
2. การจางพนักงานหมุนเวียนใหถือปฏิบัติตามขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคลของกองทุน  

ที ่คณะกรรมการบร ิหารกองท ุนเพื ่อส งเสร ิมการท องเท ี ่ยวไทยกำหนด ให สอดคลองกับประกาศ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียน วาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุนหมุนเวียน 
ประกาศ ณ วันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2560 

3. ใหคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยสามารถปรับเปลี่ยนหนาที่ความ
รับผิดชอบหรือลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติของพนักงานทุนหมุนเวียนไดตามความจำเปนและเหมาะสม 

4. กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไดจางเหมาบริการบุคคล จำนวน 4 อัตรา เพื่อปฏิบัติการดาน
ตาง ๆ เชน ดานอำนวยการ ดานการเงินและบัญชี ดานระบบสารสนเทศ ดานระบบติดตามและประเมินผล
โครงการ เพื่อมิใหกระทบกับสัญญาการจางเหมาบริการดำเนินงานกองทุนดังกลาว จึงใหดำเนินการจาง
พนักงานทุนหมุนเวียนในตำแหนงท่ีมีภาระงานเดียวกันกับภาระงานตามสัญญาจางเหมาบริการ หลังจากสิ้นสุด
สัญญาจาเหมาบริการดังกลาวแลว 
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5. เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 มาตรา 16 และประกาศ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียน วาดวยมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุนหมุนเวียน 
ประกาศ ณ วันที่ 21 สิงหาคม พ.ศ. 2560 ขอ 13 และ ขอ 20 คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริม
การทองเท่ียวไทย ตองพิจารณากำหนดขอบังคับเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของทุนหมุนเวียนใหเปนไปตาม
ประกาศดังกลาวขางตน 

 

ตอมาสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดมีคำสั่ง ที่ 705/2563 ลงวันที่ 8 พฤษภาคม   
พ.ศ. 2563 กำหนดใหจัดตั้ง “สำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวไทย” เปนหนวยงานภายในสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เพื่อทำหนาที่ขับเคลื่อนการดำเนินนโยบายของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยใหบรรลุวัตถุประสงค เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และตอบสนองนโยบายไดทันทวงที 
หลังจากนั้นไดมีคำสั่งสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ที่ 567/2564 ลงวันที่ 20 เมษายน พ.ศ. 
2564 เรื่อง “การปรับปรุงโครงสรางและอำนาจหนาที่ภายในสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา” โดยไดกำหนดอำนาจหนาที่ของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห เพื่อเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย พิจารณา
การจัดสรรเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อเปนคาใชจายในการบริหารและพัฒนาการทองเที่ยว 
เพ่ือจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติ และเพ่ือเปนคาใชจายในการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริม
การทองเท่ียวไทย 

2. ศึกษา วิเคราะห เสนอหลักเกณฑ วิธีการ และเงื ่อนไข แกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเที ่ยวไทย ในการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที ่ยวภายในประเทศของนักทองเที ่ยว
ชาวตางชาติ เพ่ือเปนคาใชจายในการบริหารจัดการการทองเท่ียว 

3. ศึกษา วิเคราะห เสนอหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข แกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริม
การทองเที่ยวไทย ในการขอรับสนับสนุนเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อใหการสนับสนุนเงินเปนไป
ตามแนวนโยบายในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยกำหนด 

4. ศึกษา วิเคราะห เสนอหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข แกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริม
การทองเที่ยวไทยในการเก็บรักษาเงินและการใชเงิน เพื่อใชในการบริหารและเปนคาใชจายที่เกี่ยวของกับการ
ดำเนินงานของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

5. ศึกษา วิเคราะห เสนอแนะ และจัดทำยุทธศาสตร แผนการจัดสรรเงินกองทุนเพื ่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย รวมถึงแผนปฏิบัติการตาง ๆ ของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เสนอคณะกรรมการ
บริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อใชในการบริหารและเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานของ
กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

6. ศึกษา วิเคราะห เพื่อจัดทำขอเสนอแกคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย  
ในการติดตามและประเมินผลการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 
การใชจายเงินของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย รวมถึงการปฏิบัติงานของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย รายงานตอคณะกรรมการบริหารกองทุน เพ่ือใชควบคุมการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

7. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เพื ่อใชในการขอรับการจัดสรรเงินกองทุนเพื ่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย และเปนฐานขอมูลเก่ียวกับการดำเนินการของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

8. บริหารจัดการ และดำเนินการตาง ๆ เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที ่ยว
แหงชาติและพระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-29 

 

9. ปฏิบัติหนาท่ีเลขานุการของคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
10. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 

ใหแบงหนวยงานภายในของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ออกเปน 4 กลุมงาน ไดแก 
1. กลุมบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 

(1) ดำเนินการเกี่ยวกับการใหคำปรึกษา วินิจฉัยปญหาขอกฎหมาย ขอพิพาท งานนิติกรรมและ
สัญญา และงานพัฒนากฎหมายท่ีอยูในความรับผิดชอบของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(2) พัฒนา ปรับปรุง และบริหารจัดการขอมูลในระบบสารสนเทศของกองทุนเพื ่อสงเสริม 
การทองเท่ียวไทย เพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของไดรับทราบและเขาถึงขอมูลอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

(3) ปฏิบัติงานสารบรรณ งานธุรการ และงานติดตอประสานงาน 
(4) ปฏิบัติงานพัสดุและครุภัณฑ งานบริหารบุคคล (พนักงานกองทุน) 
(5) จัดทำบัญชี งบการเงิน รายงานทางการเงินของกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย  

ตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐ 
(6) เผยแพรและประชาสัมพันธและประชาสัมพันธกิจกรรมผลงานของสำนักงานกองทุนเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวไทย 
(7) อำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน รวมถึงใหบริการขอมูลท่ีเก่ียวของแกผูมาติดตอสำนักงาน

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เกี ่ยวของตามที่ไดรับ

มอบหมาย 
 

2. กลุมวิเคราะหและติดตามงาน มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
(1) ศึกษา วิเคราะหขอมูล เสนแนะแนวนโยบาย ใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับกลไกการขับเคลื่อน และ

จัดทำยุทธศาสตรของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เสนอตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อทำเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการสำนักงานกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(2) ศึกษา วิเคราะหขอมูล แนวทางในการการกำหนดหลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข และระเบียบ
เกี่ยวกับการเงิน การจายเงิน และการเก็บรักษาเงินของกองทุน รวมถึงการใชจายเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยพิจารณา 

(3) ศึกษา วิเคราะหขอมูล วิธีการ รวมถึงกำหนดแผน/เปาหมายในการบริหารรายได เพื่อนำ
เงินและทรัพยสินของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย มาใชจายในกิจการของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย 

(4) จัดทำขอเสนอแนะ รายละเอียดคำของบประมาณรายจายประจำปของสำนักงานกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย และเงินทุนหมุนเวียนของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(5) จัดทำแผนการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหเปนไปตามแนวนโยบายท่ี
คณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยกำหนด 

(6) จัดทำแผนการปฏิบัติงานประจำปของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงค และขอตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยประจำป 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-30 

 

(7) กลั่นกรอง วิเคราะหขอเสนอ และจัดทำความเห็นประกอบการขอรับสนับสนุนงบประมาณ 
ท่ีสอดคลองหลักเกณฑและแผนการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เสนอคณะอนุกรรมการ 
ท่ีเก่ียวของกลั่นกรอง และเสนอตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยพิจารณาอนุมัติ 

(8) ดูแลรับผิดชอบการเสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณ เพื่อใหเปนไปตามแผนการดำเนินงาน
และตรงตามความจำเปนและวัตถุประสงคของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(9) ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลโครงการที่ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหการใชจายงบประมาณของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยเปนไปตามสัญญา
การรับเงินอุดหนุน 

(10) ขับเคลื่อนงานของสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยและคณะกรรมการบริหาร
กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามนโยบายท่ีกำหนด 

(11) ศึกษา วิเคราะหแนวทางการพัฒนาภาคีเครือขายในการสรางความรวมมือการปฏิบัติงาน
รวมกับสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เกี ่ยวของตามที ่ไดรับ
มอบหมาย 

 

3. กลุมจัดเก็บและบริหารรายได มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
(1) ศึกษา วิเคราะหขอมูลปจจัยแวดลอมตาง ๆ ของการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที ่ยว

ภายในประเทศของนักทองเที่ยวตางชาติ เพื่อกำหนดอัตราคาธรรมเนียม หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการ
จัดเก็บคาธรรมเนียม 

(2) ศึกษา วิเคราะหขอมูล แนวทาง และวิธีการประกันภัยแกนักทองเที่ยว เพื่อใชประกอบการ
จัดหาประกันภัยแกนักทองเท่ียว 

(3) จัดทำหลักเกณฑในการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อให
ขอเสนอท่ีขอรับการสนับสนุนเปนไปตามแผนการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

(4) ใหคำปรึกษา แนะนำการใหกูยืมเงิน การชวยเหลือหรืออุดหนุนและการใชจายเงินกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย ในการนำไปใชดำเนินงานตามนโยบายหรือแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ 

(5) จัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 
(6) จัดหาและจัดทำประกันภัยใหกับนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 
(7) จัดสรรเงินกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือสงเสริม

การทองเท่ียวไทยพิจารณาอนุมัติ 
(8) จัดทำขอมูลสถิติการจัดเก็บรายได รวมถึงแผนการพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดเก็บ

คาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวตางชาติ เพื่อใหระบบการจัดเก็บคาธรรมเนียมฯ  
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เก่ียวของตามที่ไดรับ
มอบหมาย 

 

4. กลุมเลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุน มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
(1) ปฏิบัต ิหนาที ่ เลขานุการคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื ่อส งเสร ิมการทองเที ่ยวไทย 

คณะอนุกรรมการ และคณะทำงาน 
(2) ศึกษา วิเคราะห การจัดสรรเงินกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย เพื่อเปนคาใชจายในการ

บริหารและพัฒนาการทองเที่ยว และการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติ รวมทั้งคาใชจายในการบริหาร



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-31 

 

กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย และเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย
พิจารณา 

(3) จัดทำรายงานผลตามบันทึกขอตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยประจำปบัญชี 

(4) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเท่ียวภายในประเทศของ
นักทองเที่ยวตางชาติ และการประกันภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติในระหวางการทองเที่ยวในประเทศ เพื่อใช
เปนขอมูลประกอบการทบทวนหลักเกณฑการจัดเก็บคาธรรมเนียมการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ และการประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติในระหวางการทองเท่ียวในประเทศ 

(5) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานสำนักงานกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย  
เพ่ือทบทวนและพัฒนาการบริหารงานของสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

(6) ศึกษา วิเคราะห และประเมินผลการใชจายงบประมาณของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ไทย เพ่ือใหการใชจายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

(7) รายงานผลการติดตามและประเมินผลตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื ่อสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื ่นที่เกี ่ยวของตามที ่ไดรับ
มอบหมาย 
 
อัตรากำลังในปจจุบันของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 สำหรับอัตรากำลังในปจจุบันของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยนั้น มีอัตรากำลังตามตาราง 
ตอไปนี้ 

อัตรากำลังในปจจุบันของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

ตำแหนง สถานะ 
จำนวน 
(อัตรา) 

ผูบริหารกองทุน 
- ผูอำนวยการบริหาร สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 
ขาราชการ 

 
1 

รองผูบริหารกองทุน  
- รองผูอำนวยการบริหาร สำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

 
ขาราชการ 

 
1 

ฝายอำนวยการ 
- นักจัดการงานท่ัวไป 
- นักวิชาการเงินและบัญชี 
- นิติกร 

 
พนักงานทุนหมุนเวียน 
พนักงานทุนหมุนเวียน 
พนักงานทุนหมุนเวียน 

 
1 
1 
1 

ฝายจัดเก็บและบริหารรายได 
- นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

 
พนักงานทุนหมุนเวียน 

 
2 

ฝายนโยบายและแผน 
- นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

 
พนักงานทุนหมุนเวียน 

 
2 

ฝายพัฒนาบรหิารจดัการ 
- นักวิชาการคอมพิวเตอร พนักงานตามสัญญาจางเหมา 1 

รวม  10 
หมายเหตุ : ขาราชการเปนบุคลากรในสังกัดของสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

 



ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567 2-32 

 

กรอบอัตรากำลังของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ปจจุบันกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย
มีขาราชการปฏิบัติราชการอยู 2 ตำแหนง คือ ผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
และรองผูอำนวยการสำนักงานกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย นอกจากนั้นจะเปนพนักงานทุนหมุนเวียน
ที่ใชงบประมาณของกองทุนจัดจาง 7 อัตรา และเปนพนักงานตามสัญญาจางเหมาอีก 1 อัตรา รวมพนักงาน 
ที่ใชงบประมาณกองทุนจัดจางทั้งสิ้น 8 อัตรา ซึ่งครบตามกรอบอัตรากำลังที่คณะกรรมการบริหารกองทุนได
อนุมัติไว 

 

ชื่อตำแหนง 
อัตรากำลังพนักงานทุนหมนุเวียน 

จำนวนท่ีปรับ 
(+/-) 

กรอบอัตรากำลังป 
พ.ศ. 2565 

กรอบอัตรากำลังป      
พ.ศ. 2566 

1. ผูบริหารสำนักงานกองทุน* 2 2 - 

2.  พนักงานทุนหมุนเวียนและลกูจางเหมา 5 8 +3 

1)  นักวิเคราะหนโยบายและแผน 3 4 +1 

2)  นักจัดการงานท่ัวไป 1 1 - 

3)  นักวิชาการเงินและบัญชี 1 1 - 

4) นิติกร - 1 +1 

5) นักวิชาการคอมพิวเตอร (ลูกจางเหมา) - 1 +1 

รวมท้ังสิ้น 7 10 +3 
หมายเหตุ : * ขาราชการเปนบุคลากรในสังกัดของสำนักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 



บทที ่3

ผลการตดิตามและประเมินผลการ

ดําเนินการปทีผ่านมา

 และการวิเคราะหสภาพแวดลอม



 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ระยะยาว พ.ศ. 2566-2570 
และแผนปฏิบัติการดานบริหารทรพัยากรบุคคลประจำปบัญชี 2566      3-1 
 

บทที่ 3 
ผลการติดตามและประเมินผลการดำเนินการปที่ผานมา 

 และการวิเคราะหสภาพแวดลอม 
 
ในชวงปท่ีผานมา กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยไดจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2566 

เพื่อใชเปนกรอบในการบริหารทรัพยากรบุคคลในการสนับสนุนการดำเนินงานของกองทุนใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และตามบันทึกขอตกลงระหวางกองทุน กับกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ไดกำหนดให
กองทุนมีการทบทวน/จัดทำแผนยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนปฏิบัติการประจำป 
เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น การจัดทำแผนในครั้งนี้จึงไดมีการทบทวนผลการดำเนินงานท่ี
ผานมาตามแผนปฏิบัติการประจำป 2565 รวมท้ังดำเนินการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก
กองทุน เพื่อเปนขอมูลประกอบในการจัดทำแผนยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนปฏิบัติ
การของกองทุน ตอไป 

 
1. ผลการติดตามแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย 

ประจำปบัญชี 2566 
กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยไดดำเนินการติดตามแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ประจำปบัญชี 2566 เพ่ือติดตามความกาวหนาในการดำเนินการตามแผน 
และนำมาพิจารณาปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจำปในปถัดไปใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน สำหรับป 2566 ผลการติดตามและประเมินผล มีผลการดำเนินการ ดังนี้ 



   

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ระยะยาว พ.ศ. 2566-2570 
และแผนปฏิบัติการดานบริหารทรพัยากรบุคคลประจำปบัญชี 2566                                                 3-2 
 

กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
กลยุทธท่ี 1.1 : มีการทบทวน/จดัทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุนสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหสอดคลองกับภารกิจของกองทุน 
ทบทวน/จัดทำโครงสราง
การบริหารงานกองทุนให
สอดคลองการบริหารงาน 

1. แตงตั้งคณะอนุกรรมการฯ เพ่ือปรับ
โครงสรางการบรหิารงานของกองทุน 
2. คณะอนุกรรมการฯ จัดประชุมโดย
พิจารณาจากโครงสรางการบริหารงาน 
3. นำเสนอโครงสรางใหคณะ
กรรมการบริหารกองทุนพิจารณาอนุมัต ิ

รอยละ 100 
ของการดำเนินการ 

ระดับความสำเร็จ
ในการจัดใหมี
โครงสรางการ
บริหารงานกองทุน 
ท่ีเหมาะสม 

มีการทบทวน/
จัดทำโครงสราง

การบริหาร
กองทุนฉบับใหม
แลว อยูระหวาง
การพิจารณาของ

ผูบริหาร เพ่ือ
นำเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร

กองทุนตอไป 

รอยละ 75 ผูบริหารเล็งเห็นถึงความ
จำเปนในการดำเนินงาน 
การปรับโครงสรางและ
อำนาจหนาท่ีของสำนักงาน
กองทุน แตกองทุนมีปญหา
ขอจำกัดเก่ียวกับ
งบประมาณในการ
ดำเนินงาน เน่ืองจากยังไมมี
การจัดเก็บคาธรรมเนียม
จากนักทองเท่ียวตางชาติ 
และในปงบประมาณท่ีผาน
มาไมไดเงินสนับสนุนจาก
สำนักงบประมาณ 

กลยุทธท่ี 1.2 : ทบทวน/จัดสรรบุคลากรใหมีคุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละตำแหนงงานของกองทุน และมีแผนงานสรรหาบุคลากรในตำแหนงท่ีขาด 
ทบทวน/ปรับเปลี่ยน 
บุคลากรใหมีคุณสมบัติ 
ตามมาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงานของกองทุน 
และจัดใหมีการสรรหา
พนักงานในตำแหนงท่ี
ตองการ 

1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
ปริมาณงานและวิเคราะหงาน 
2. ดำเนินการทบทวน คุณสมบัตขิอง
บุคลากรในตำแหนงงาน เชน 
ประสบการณ ความรู ทักษะ และ
สมรรถนะ  
3. ปรับเปลี่ยนบุคลากรใหตรงตาม
มาตรฐานของแตละตำแหนง 
4. จัดสรรคาตอบแทน สิทธิประโยชน
สวัสดิการตามระเบียบท่ีกำหนด 

รอยละ 100  
มีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัตติาม
มาตรฐานของแต
ตำแหนงงานของ
กองทุน 

รอยละความสำเรจ็ 
มีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัติ
ตามมาตรฐานของ
แตตำแหนงงาน
ของกองทุน 

รอยละ 100 เปนไปตาม
เปาหมาย 

ผูบริหารเล็งเห็นถึงความ
จำเปนในการดำเนินการ 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
5. สรรหาบุคลากรทดแทนใหครบตาม
แผนงานท่ีกำหนด 

กลยุทธท่ี 1.3 : จัดใหมีระบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

1. การทบทวนตัวช้ีวัด   
แตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 

1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
และปรมิาณงาน กระบวนการใน
ภาระหนาท่ีของแตละตำแหนง 
2. ทบทวนตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงาน
ของบุคลากรกองทุน 

รอยละ 100 ของ
ตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 

รอยละของ
ตำแหนงงาน
บุคลากรกองทุน 
ไดรับการทบทวน
ตัวช้ีวัด 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

ผูบริหารเห็นความสำคัญ
ของการทบทวนตัวช้ีวัดแต
ละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุนเพ่ือ
นำไปใชในการประเมิน 

2.การถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของ
กองทุนสูรายบุคคล 

1. นำตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุนท่ีทบทวนแลวประชุม
ช้ีแจงเพ่ือทำความตกลงเก่ียวกับ
ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบและตวัช้ีวัด
รายบุคคล 
2. จัดทำตารางการถายทอดตัวช้ีวัดการ
ดำเนินงานของกองทุนในแตละตำแหนง
สูรายบุคคล 
3. เสนอตารางการถายทอดตัวช้ีวัดการ
ดำเนินงานของบุคลากรตอผูบริหาร 
4. ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ตัวช้ีวัดท่ีกำหนด 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 ของ
บุคลากรกองทุนไดรับ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI 

รอยละของ
บุคลากรกองทุน 
ไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดย
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

มีการนำเครื่องมือการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ไปใชในการประเมินตาม
รอบการประเมิน 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
กลยุทธท่ี 2.1 : เสริมสรางความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยอยางตอเนื่อง 
1. .จดัทำ/ทบทวน
แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) 

1. ศึกษารวบรวมขอมูลการพัฒนา
บุคคลากรรายบุคคลเพ่ือใหมสีมรรถนะ
ตามวิสยัทัศนและการดำเนินภารกิจของ
กองทุน 
2. จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
3. เสนอแผนพัฒนารายบุคคลตอ
ผูบริหาร 

บุคลากรกองทุนมี
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) จำนวน 1 คน/
แผน 

บุคลากรกองทุนมี
แผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

ผูบริหารของกองทุนให
ความสำคญัและสนับสนุน
การพัฒนาบุคลากรอยาง
ตอเน่ือง 

2. รายงานผลการพัฒนา
บุคคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

1. บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา 
รูปแบบตาง ๆ รายงานผลตาม
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
2. รวบรวมรายงานผลการพัฒนา
บุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
3. จัดทำรายงานผลการพัฒนาบุคลากร
ตามแผนพัฒนารายบุคคลประจำปเสนอ
ผูบริหารรับทราบ 

1. รอยละ 80  
ของบุคลากรกองทุน 
มีการรายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
2. รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล  
1 ฉบับตอป 

1. รอยละของ
บุคลากรมีการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากร 
ตามแผนพัฒนา
รายบุคคล 
2. จำนวนการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนการพัฒนา
รายบุคคลตอป 
 
 
 
 
 
 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

มีการกำหนดขอบังคับใหมี
การรายงานผลเมื่อไดรับ
การพัฒนาตามแผน 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 3 : พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการทำงานอยางมืออาชีพ 

กลยุทธท่ี 3.1 : เสริมสรางวัฒนธรรมองคการภายใตแนวคิดหลักธรรมาภิบาล 

โครงการภายใตการ
แผนงานการขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกรตาม
แนวคดิหลักธรรมาภบิาล 

1. พิจารณาคัดเลือกหัวขอกิจกรรม/การ
เรียนรูเพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการ
ทำงานและคุณภาพชีวิตในการทำงาน 
2. เสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ
โครงการ 
3. ดำเนินการโครงการภายใตการ
เสรมิสรางวัฒนธรรมองคการ 
4. สรปุผลการดำเนินโครงการเสนอ
ผูบริหารรับทราบ 

รอยละ 80 ของ
บุคลากรเขารวม
โครงการเสรมิสราง
และขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 

รอยละของ
บุคลากรเขารวม
โครงการเสรมิสราง
และขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

-ผูบริหารสนับสนุนโครงการ 
-บุคลากรเห็นความสำคัญ
การเขารวมโครงการ
เสรมิสรางวัฒนธรรมในการ
ทำงานและคุณภาพชีวิต 

กลยุทธท่ี 3.2 : เสริมสรางบรรยากาศในการทำงานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงานและความสขุของบุคลากร 
1. โครงการเสริมสราง
บรรยากาศในการทำงาน 
มีกิจกรรมดังน้ี โครงการ
กิจกรรม 5 ส. โครงการ
สรรหาบุคลากรกองทุน
ดีเดนเพ่ือยกยอง 

1. จัดประชุมคณะทำงานฯ  
เพ่ือกำหนดแผนการดำเนินงานโครงการ
เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงาน 
2. ดำเนินการช้ีแจงใหบุคลากรกองทุน 
รับทราบแผนการดำเนินงาน 
3. ดำเนินการตามแผนงาน 

1. รอยละ 80 ของ
บุคลากรกองทุนเขา
รวมกิจกรรม 
 

1. รอยละของ
บุคลากรกองทุนเขา
รวมโครงการ
เสรมิสรางและ
ขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

- ผูบริหารสนับสนุนการจัด
โครงการ 

- บุคลากรเห็นความสำคญั
ของการจัดกิจกรรม
เสรมิสรางบรรยากาศใน
การทำงาน 

2. การสำรวจความ       
พึงพอใจของบุคลากร
กองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย 

1. ดำเนินการจัดทำแบบสำรวจความพึง
พอใจในการทำงาน 
2. ดำเนินการสำรวจความพึงใจในการ
ทำงานของบุคลากรกองทุน 
3. รวบรวมและวิเคราะหขอมลู 
4. สรปุผลความพึงพอใจในการทำงาน 
5. รายงานผลตอผูบริหารรับทราบ 
 

ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรกองทุน 

ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากร      
กองทุนไมต่ำกวา
ระดับ 4 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

แบบสำรวจความพึงพอใจท่ี
มีคุณภาพ 
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กิจกรรม ขั้นตอน 
เปาหมาย /ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติ

ตามกิจกรรม 
ผลสำเร็จตาม

ตัวชี้วัด 
ปจจัยความสำเร็จ 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
กลยุทธท่ี 3.3 : พัฒนาระบบสารสนเทศดานทรัพยากรบุคคล 
การจัดทำ/ปรับปรุง
รวบรวมขอมลูพ้ืนฐานของ
บุคลากร ภาระหนาท่ี
ความรับผิดชอบ 
การฝกอบรม รายงานผล
การฝกอบรมใหเปน
ปจจุบัน 

1. รวบรวมขอมูลพ้ืนฐานของบุคลากร 
ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ การ
ฝกอบรม รายงานผลการฝกอบรม 
2. ดำเนินการจัดทำฐานขอมูล
สารสนเทศบุคลากร ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบ การฝกอบรม รายงานผล
การฝกอบรม 
3. ตรวจสอบความถูกตองและความ
เปนปจจุบัน 

รอยละ 100 ของ
บุคลากรกองทุนมี
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ
ทันสมัยและถูกตอง 
ครบถวน 

รอยละของ
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ
ทันสมัย และ
ถูกตอง ครบถวน 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

มีการตดิตามขอมูลการ
พัฒนาบุคลากรกองทุน 
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2. การวิเคราะหปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบตอการบริหารทรัพยากรบุคคล 
โดยใชแนวคิด SWOT Analysis เพ่ือประเมินสถานการณท่ีมีผลกระทบตอกองทุนท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

และแนวโนมในในอนาคตของการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยผลการวิเคราะหมีดังนี้ 
2.1 การวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตอการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย โดยใชแนวคิด SWOT Analysis 
 

2.1.1 การวิเคราะหปจจัยภายใน 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
1. ผูบริหารกองทุนสนับสนุนการจัดทำแผนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล เพ่ือนำไปสูการพัฒนาและเพ่ิมขีด
สมรรถนะกำลังคนของกองทุนใหมีความเขมแข็งและ
สอดรับกับภารกิจของกองทุน 

2. คณะกรรมการกองทุนมีองคประกอบกรรมการ 
ท่ีเปนผูมีความรูความสามารถจากหลายหนวยงาน
ภาครัฐ 

3. โครงสรางการบรหิารกองทุนในปจจุบันมีขนาดเล็ก 
และโครงสรางการบรหิารงานท่ีเปนแนวราบทำให 
การบริหารงานในดานตาง ๆ มคีวามคลองตัวท้ังใน
การบริหารจัดการและประสานงาน 

4. กองทุนมีบุคลากรรุนใหม ท่ีมีความกระตือรือรน 
ในการทำงาน และพรอมรับการเปลี่ยนแปลงทำให
เปนประโยชนตอการทำงานในระยะยาว 

1. กองทุนยังขาดการวางระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล  
ท่ีมีประสิทธิภาพ 

2. โครงสรางการบรหิารไมเปนอิสระ โดยปจจุบันยังคง 
ดำเนินงานโดยบุคลากรไดรับมอบหมายใหดูแลเพ่ิมเติม 
จากการทำงานปกติของหนวยงานท่ีบุคลากรสังกัด ผลคือ
บุคลากรมีไมเพียงพอตอการบริหารจัดการกองทุนทำให 
การขับเคลื่อนยังดำเนินงานไดไมเต็มประสิทธิภาพ 

3. บุคลากรมีจำนวนไมเหมาะสมกับปริมาณงาน ทำใหยังไม
สามารถรองรับภารกิจงานท่ีกำหนดไดครบถวน 

4. ขอจำกัดดานบุคลากรท่ีมจีำนวนนอย อีกท้ังตองปฏิบัติ
ภารกิจอ่ืนท่ีเปนไปตามหนาท่ีหลักของสวนงานท่ีสังกัด  
ทำใหการพัฒนาแผนเชิงรุกในการปรับปรุงการใหบริการ
เปนไปโดยยากลำบาก 

5. สมรรถนะของบุคลากรในบางตำแหนงยังไมสอดคลองกับ
ลักษณะงาน และปรมิาณงาน 

6. บุคลากรของกองทุนไมมีทักษะดานการวิเคราะหกฎหมาย 
ท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงานของกองทุน 

7. กองทุนไดรับขาวสารประชาสัมพันธหลักสตูรการฝกอบรม 
ท่ีจำเปนสำหรับบุคลากรนอย หรอืไดรับลาชากวาเวลาท่ี
เปดรับสมัครสงผลใหบุคลากรเสียโอกาสในการเขารับการ
ฝกอบรม 

8. งบประมาณกองทุนมีจำกัด อันเน่ืองมาจากกองทุนยังไม
สามารถจะจัดเก็บคาธรรมการทองเท่ียวการทองเท่ียวได  
อีกท้ังกองทุนไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลนอยมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 



   

ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567                          3-8 
 

2.1.2 การวิเคราะหปจจัยภายนอก 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางในฐานะ  

ผูประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนจัดหลักสตูร
อบรมตาง ๆ ใหบุคลากรท่ีดูแลทุนหมุนเวียน และมี
เครื่องมือและเจาหนาท่ีชวยเหลือการดำเนินงาน     
กองทุน 

2. มีกองทุนหมุนเวียนท่ีประสบความสำเรจ็สามารถให
ขอมูลและแบงปนองคความรูท่ีดไีด 

3. สภาวการณการแพรของโรคระบาดโคโรนา โควิด-
19 เริ่มบรรเทาลง ทำใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ไดรับผลกระทบนอยลง ซึ่งสงผลใหกองทุนสามารถ
วางแผนการจัดเก็บคาธรรมเนียมนักทองเท่ียว
ตางชาติตามท่ีกฎหมายกำหนดไดชัดเจนข้ึน 

1. นโยบายจดัเก็บคาธรรมเนียมจากนักทองเท่ียวตางชาติ
จำนวน 300 บาท ซึ่งจะเปนรายไดหลักของกองทุน  
ยังไมมีความชัดเจน เน่ืองจากการจัดเก็บคาธรรมเนียม
อาจจะสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย 

2. กฎ ระเบียบ และขอบังคับของทางราชการบางประการ 
ไมเอ้ือใหกองทุนขับเคลื่อนไดอยางคลองตัวและมี
ประสิทธิภาพ 

3. ระเบียบ ขอบังคับในการกำหนดแนวทางปฏิบัติทุน
หมุนเวียนทำใหการปฏิบัติงานของกองทุนท่ีมีจำนวน
บุคลากรจำกัด มีความลำบากในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะ
หากเมื่อเปรียบเทียบกับทุนหมุนเวียนท่ีมีทุนขนาดใหญ 
และจัดตั้งมานาน จะมีความพรอมมากกวา 

4. การอบรมความรูท่ีจำเปนตอบุคลากรในบางหลักสตูรมี
ขอจำกัดใหผูเขารับการฝกอบรมมคีุณสมบัติเปนขาราชการ 
สงผลกระทบใหบุคลากรของกองทุน ในสถานะพนักงานทุน
หมุนเวียนหรือพนักงานสัญญาจางไมไดสามารถเขารับการ
ฝกอบรมได 

 
2.2 การวิเคราะหสภาวะปจจุบัน และแนวโนมในอนาคตของการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 

สภาวะปจจุบัน แนวโนมในอนาคต 
1. กองทุนยังขาดการวางระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล 

ท่ีชัดเจน และมีประสิทธิภาพ ใหมกีารเช่ือมโยง
โครงสรางการบรหิารท่ีไดรับการอนุมัติแลวจาก 
คณะกรรมการบรหิารกองทุน เมื่อวันท่ี 5 กันยายน 
พ.ศ. 2562 และคำสั่งการจดัตั้งสำนักงานกองทุน
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ตามคำสั่งสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา  
ท่ี 567/2564 เมื่อวันท่ี 20 เมษายน พ.ศ. 2564 
ใหเปนระบบเดียวกัน 

2. ผูบริหารกองทุนสนับสนุนการจัดทำยุทธศาสตร 
ดานบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุน และการ
จัดทำแผนปฏิบัติการดานบริหารทรัพยากรบุคคล
อยางเปนระบบและมมีาตรฐาน 

1. กองทุนมีแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Master 
Plan) (ระยะยาว) และแผนปฏิบัตกิารดานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำป ท่ีมีการกำหนดข้ึนอยางเปน
ระบบและมีมาตรฐาน ตามกรอบท่ีกรมบัญชีกลางกำหนด 
ซึ่งจะสามารถนำไปสูการพัฒนาและเพ่ิมขีดสมรรถนะ
กำลังคนของกองทุนใหมีความเขมแข็งและสอดรับกับ
ภารกิจของกองทุนได 

2. กองทุนมีปจจัยพ้ืนฐาน (Fundamental) ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากผูบริหารของ
กองทุนเปนขาราชการท่ีสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงการ
ทองเท่ียวและกีฬา ทำใหระบบงานตาง ๆ ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมรีะบบท่ีดี ตามท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด
ไดกำหนดไวอยางเปนมาตรฐาน 

3. เมื่อกองทุนสามารถจดัเก็บคาธรรมเนียมกองทุน
นักทองเท่ียวตางชาติได ซึ่งจะทำใหกองทุนมีรายไดหลัก 
ยอมทำใหแผนงานการพัฒนางานดานตาง ๆ สามารถ
ขับเคลื่อนไดดีกวาเดิมเปนอยางมาก 
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บทที่ 4 
การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน  

ประจำปบัญชี 2567  
 

การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน ประจำป
บัญชี 2567 ไดมีการวิเคราะหปจจัยแวดลอมภายใน และปจจัยแวดลอมภายนอก ปจจัยความสำเร็จ ปญหา 
และอุปสรรคตาง ๆ ที่กองทุนไดดำเนินการโดยเฉพาะสวนที่เกี่ยวของกับการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคล
ในอดีต และสงผลตอดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุน อีกทั ้งไดมีการทบทวนเอกสารตาง ๆ  
ที่เกี ่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล เชน แผนปฏิบัติราชการ (พ.ศ. 2566 - 2570) กระทรวง          
การทองเที่ยวและกีฬา ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ประจำป   
พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖7 และผลการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาวของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
พ.ศ. 2566 – 2570 ประจำปบัญชี 2567 และแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2567 ของกองทุน รวมถึง
กรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปบัญชี 2566 เปนตน รวมถึง
แนวนโยบายตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ ซึ่งผลการทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาวของกองทุน 
สามารถสรุปผลการทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน 
ประจำปบัญชี 2567 ดังรายละเอียด ตอไปนี้ 

 

วิสัยทัศน 
บุคลากรของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยมีความเชี่ยวชาญ และสนับสนุนการดำเนินงานตาม

พันธกิจของกองทุนไดเปนอยางดี 
 

พันธกิจ 
1. พัฒนาระบบบริหารงานดานทรัพยากรบุคลากร เพ่ือพัฒนากองทุนสูความเปนเลิศ 
2. พ ัฒนาสมรรถนะและข ีดความสามารถของบ ุคลากรให ม ีความเช ี ่ยวชาญอย างม ืออาชีพ  

เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน 
3. พัฒนามาตรฐานระบบการบริหารจัดการและพัฒนาทุนมนุษย เพื่อสงเสริมความกาวหนา สราง

ความพึงพอใจ ประสบการณการทำงานท่ีดีแกบุคลากรในองคกร และเกิดความความผูกพันกับองคกร 
 

เปาประสงค 
1. กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยมีระบบบริหารทรัพยากรบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญอยางมืออาชีพเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน 

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
3. บุคลากรของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยไดรับการพัฒนาสมรรถนะ มีคุณภาพชีวิตที่ดี มี

ความสุขในการทำงานและมีความผูกพันกับกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย 
 

ยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 

กลยุทธท่ี 1.1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษยท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของกองทุน 
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ยุทธศาสตรท่ี 2  การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
กลยุทธท่ี 2.1  มีการทบทวน/จัดทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุน ใหสอดคลองกับภารกิจ

ของกองทุน รวมถึงการพิจารณานำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาทดแทน 
กลยุทธท่ี  2.2 ทบทวน/จัดสรรบุคลากรใหมีคุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละตำแหนงงานของกองทุน 

และมีแผนงานสรรหาบุคลากรในตำแหนงที่ขาด โดยใหสอดคลองกับโครงสรางการ
บริหารงานท่ีมีการทบทวนแลว 

กลยุทธท่ี 2.3  จัดใหมีระบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

ยุทธศาสตรท่ี 3  การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
 กลยุทธท่ี 3.1  เสริมสรางความรู ทักษะ และสมรรถนะที่จำเปนตอการปฏิบัติงาน และคุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงคของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยอยางตอเนื่อง 
 กลยุทธท่ี 3.2  การจัดการความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path Management) 
 กลยุทธท่ี 3.3 การจัดการการสืบทอดตำแหนง (Succession Plan) และการบริหารจัดการคนเกง 

(Talent Management) 
   

ยุทธศาสตรท่ี 4  การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่สนับสนุนการบริหารทุนมนุษย 
(Human Capital Management Environment) 

 กลยุทธท่ี 4.1  เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรภายใตแนวคิดหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธท่ี 4.2  เสริมสรางบรรยากาศในการทำงานเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีในการทำงานและความสุข

ของบุคลากร   
 กลยุทธท่ี 4.3 การสรางสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการทำงาน 
 กลยุทธท่ี 4.4  พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศสำหรับงานดานทรัพยากรบุคคล 

(HRIS) 
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ตารางแสดงความเช่ือมโยงของยุทธศาสตร เปาประสงค และตัวช้ีวัด 
 

ยุทธศาสตรท่ี 1    การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1.1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษยท่ี
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของ
กองทุน 

กองทุนมีการจัดทำแผนปฏิบัติการดาน
บริหารและพัฒนาทุนมนุษย ท่ี
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ 
ทิศทางของแผนแมบทในการดำเนิน
ของกองทุน 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ/
ทบทวน แผนปบัติการระยะยาว  
และแผนปฏิบัติการประจำป 
ดานบริหารและพัฒนาทุนมนุษย 

   

ยุทธศาสตรท่ี 2    การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 

2.1 มีการทบทวน/จดัทำ โครงสรางการ
บริหารงานของกองทุนใหสอดคลองกับ
ภารกิจของกองทุน 

กองทุนมีโครงสรางและอัตรากำลงัท่ีมี
ความเหมาะสมกับภารกิจกองทุน และ
สอดคลองกับทิศทางของแผนแมบท
กองทุน รวมถึงการนำเอาเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาทดแทนอัตรากำลังคน 

ระดับความสำเร็จในการทบทวน/
จัดทำโครงสรางบรหิารงานกองทุน 

2.2 ทบทวน/จดัสรรบุคลากรใหมี
คุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงานของกองทุน และมีแผนงาน
สรรหาบุคลากรในตำแหนงท่ีขาด โดยให
สอดคลองกับโครงสรางการบรหิารงานท่ี
มีการทบทวนแลว 

กองทุนมีบุคลากรท่ีมีคณุสมบัตติาม
มาตรฐานของแตละตำแหนงงานของ
กองทุน และไดรับคาตอบแทน สทิธิ
ประโยชน สวัสดิการตามระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรี วาดวยพนักงาน
ราชการ พ.ศ. 2547 และมีการ
จัดสรรบุคลากรเพ่ิมเตมิในสวนท่ี
ตองการ 

รอยละความสำเรจ็บุคลากรมี
คุณสมบัติตามมาตรฐานของแต
ตำแหนงงานของกองทุน 

2.3 จดัใหมีระบบการประเมินผล
บุคลากรท่ีมปีระสิทธิภาพ 

กองทุนมีการนำระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน (Key Performance 
Indicators : KPI) มาใชในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
อยางมีประสิทธิภาพ 

รอยละของบุคลากรกองทุนไดรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Key 
Performance Indicators : KPI) 

 

ยุทธศาสตรท่ี 3  การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 
3.1 เสริมสรางความรู ทักษะ และ
สมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุน
อยางตอเน่ือง 

บุคลากรทุกกลุมงานไดรับการพัฒนา
ความรูความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะท่ีจำเปน และคณุลักษณะ 
ท่ีพึงประสงคตอการปฏิบัติงาน 

รอยละของบุคลากรกองทุนไดรับการ
พัฒนาความรูความสามารถ ทักษะ
และสมรรถนะท่ีจำเปนและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคตอการ
ปฏิบัติงาน 

มีการรายงานผลการพัฒนาตนเองตาม
แผนพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan : IDP) 

รอยละของบุคลากรกองทุนมีการ
รายงานผลการพัฒนาตนเองตาม
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 
3.2 การจัดการความกาวหนาในสาย
อาชีพ (Career Path Management) 

มีระบบการจัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงานอยางเหมาะสม 

รอยละของบุคลากรกองทุนมีความ
เขาใจในการจัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงาน และบุคลากร
ของกองทุนสามารถเจรญิเติบโตตาม
ความกาวหนาในสายอาชีพท่ีกำหนด 

3.3 การจัดการการสืบทอดตำแหนง 
(Succession Plan) และการบริหาร
จัดการคนเกง (Talent Management) 

มีระบบการจัดการการสืบทอด
ตำแหนง และการบริหารจัดการคนเกง
อยางเหมาะสม 

รอยละของบุคลากรกองทุนมีความ
เขาใจในการจัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงาน และการ
จัดการการสืบทอดตำแหนงและการ
บริหารจดัการคนเกงของกองทุนมีการ
ดำเนินการตามแผนงาน 

 

ยุทธศาสตรท่ี 4    การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานท่ีสนับสนุนการบริหารทุนมนุษย (Human Capital 
Management Environment) 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด 

4.1 เสรมิสรางวัฒนธรรมองคกรภายใต
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

บุคลากรกองทุนมีวัฒนธรรมองคกร
ตามหลักธรรมาภิบาล 

รอยละของบุคลากรเขารวมโครงการ
เสรมิสรางและขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกร 

4.2 เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงาน
เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงานและ
ความสุขของบุคลากร 

บุคลากรกองทุน มีคณุภาพชีวิตท่ีดี 
และมีความสุขในการทำงาน 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรใน
การทำงานกับกองทุน 

4.3 การสรางสภาวะแวดลอมท่ี
เหมาะสมกับการทำงาน 

กองทุนมีการพัฒนาสิ่งอำนวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานสำหรบั
พนักงานไดอยางเหมาะสม 

รอยละความสำเรจ็ของการทบทวน
และพัฒนาปรับปรุงสิ่งอำนวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานของพนักงาน
กองทุนไดตามเปาหมาย 

4.4 พัฒนาระบบสารสนเทศ 
ดานทรัพยากรบุคคล 

มีระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 
ท่ีถูกตอง และเปนปจจุบันอยาง
ตอเน่ือง สำหรับใชในการตดัสินใจงาน
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับดานบุคลากร 

รอยละความสำเรจ็ของการพัฒนางาน
ดานสารสนเทศเพ่ือรองรับงานดาน
ทรัพยากรบุคลากรไดตามเปาหมาย 
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การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพ่ือสงเสริมาการทองเท่ียวไทย ทบทวนปบัญชี 2567 
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การทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ประจำปบัญชี 2567 
 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 
เปาหมาย :   

1) รอยละ 100 ใหมีการทบทวน และจัดทำกลยุทธดานทุนมนุษย  
2) รอยละ 100 มีการทบทวน/จัดทำ แผนปฏิบัติการระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจำปดานทุนมนุษยของกองทุน 

 
 
 
 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 1.1 
มีการทบทวน/จัดทำ
กลยุทธดานทุน
มนุษย มีการ
ทบทวน/จัดทำ 
แผนปฏิบัติการระยะ
ยาว และแผนปฏิบัติ
การประจำปดานทุน
มนุษยของกองทุน 

 
กองทุนทบทวนและ
จัดทำกลยุทธดานทุน
มนุษย มีการทบทวน/
จัดทำแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว และ
แผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุนมนุษย
ของกองทุนมีความ
สอดคลองกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ และทิศ
ทางการบริหารงานตาม
ของแผนแมบทของ
กองทุน 

 
ระดับความสำเร็จ 
ในการทบทวน/
จัดทำกลยุทธดาน
ทุนมนุษย มีการ
ทบทวน/จัดทำ
แผนปฏิบัติการ
ระยะยาว และ
แผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุน
มนุษยของกองทุน 

 
จัดใหมีการทบทวน/จัดทำ
กลยุทธดานทุนมนุษย  
มีการทบทวน/จดัทำ
แผนปฏิบัติการระยะยาว 
และแผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุนมนุษยของ
กองทุน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- คณะกรรมการ

บริหารกองทุน 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 
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ยุทธศาสตรท่ี 2 : การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
เปาหมาย :   

1) รอยละ 100 ใหมีการทบทวน และจัดทำโครงสรางการบริหารงานกองทุนท่ีสอดคลองภารกิจของกองทุน  
2) รอยละ 100 มีทบทวน/ปรับเปลี่ยน บุคลากรใหมีคุณสมบัติ ตามมาตรฐานของตำแหนงงาน และจัดใหมีแผนสรรหาบุคลากรตามโครงสรางการบริหารงานกองทุน 
3) รอยละ 100 ของบุคลากรกองทุนไดรับการถายทอดตัวชี้วัดการดำเนินงานของทุนหมุนเวียน 
4) รอยละ 100 ของบุคลากรกองทุนไดรับการประเมินผลการปฏิบัติการปฏิบัติงานโดยมีการนำระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicators: 

KPI) มาประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 2.1 
มีการทบทวน/จัดทำ
โครงสรางการ
บริหารงานของ
กองทุนให
สอดคลองกับ
ภารกิจของกองทุน 

 
กองทุนทบทวนและ
จัดทำโครงสรางและ
อัตรากำลังท่ีมีความ
เหมาะสมกับภารกิจ
ของกองทุนและมี
ความสอดคลองกับ
ทิศทางของแผนแมบท
กองทุน 

 
ระดับความสำเร็จ 
ในการทบทวน/
จัดทำโครงสราง
บริหารงานกองทุน 

 
จัดใหมีโครงสรางการ
บริหารกองทุนท่ีเหมาะสม
สอดคลองกับภารกิจของ
กองทุน 

 
- 

 
- 

 
3,000,000 

 
- 

 
3,000,000 

 
- คณะกรรมการ

บริหารกองทุน 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 

กลยุทธท่ี 2.2 
ทบทวน/จดัสรร
บุคลากรใหมี
คุณสมบัตติาม
มาตรฐานตำแหนง
งานของกองทุน และ
มีแผนงานสรรหาใน
ตำแหนงท่ีขาด 

 
กองทุนมีบุคลากรท่ีมี
คุณสมบัติตาม
มาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงานของ
กองทุน และจัดสรร
อัตรากำลังเพ่ิมเตมิได
ตามแผนงานท่ีกำหนด 

 
รอยละความสำเรจ็ 
ในการทบทวน/ 
จัดทำคำบรรยาย
ลักษณะงาน
ตำแหนงงาน
บุคลากรกองทุน  

 
ทบทวน/ปรับเปลี่ยน 
บุคลากรใหมีคุณสมบัติ 
ตามมาตรฐานตำแหนง
งานของกองทุน และจัด
ใหมีการสรรหาพนักงาน
ในตำแหนงท่ีตองการ 

 
- 

 
- 

 
- 
 

 
- 

 
- 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 2.3 
จัดใหมีระบบการ
ประเมินผล
บุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

 
กองทุนมีการนำระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) มา
ใชในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
รอยละของ
บุคลากรกองทุน
ไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดย
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (KPI) 

 
1. การทบทวนตัวช้ีวัด แต
ละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 
2. การถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของ
กองทุนสูรายบุคคล 

 
10,000 

 
 

10,000 
 
 

 
50,000 

 
 

50,000 

 
50,000 

 
 

50,000 

 
50,000 

 
 

50,000 
 

 
160,000 

 
 

160,000 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนาบรหิาร

จัดการ 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 : การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
เปาหมาย :  

1) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนไดรับการพัฒนาความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะที่จำเปนตอการทำงาน และคุณลักษณะที่พึงประสงคตามแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 

2) บุคลากรกองทุนมีแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) จำนวน 1 แผน / คน 
3) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนมีการรายงานผลการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
4) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนผานการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และมีการรายงานผลการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 1 ฉบับ/ป 
5) มีระบบการจัดการความกาวหนาในสายอาชีพของพนักงานอยางเหมาะสม และพนักงานกองทุนมีความเขาใจในการจัดการความกาวหนาในสายอาชีพของพนักงาน 

และบุคลากรมีการเติบโตไดตามสายอาชีพท่ีกำหนด 
6) มีระบบการจัดการการสืบทอดตำแหนง และการบริหารจัดการคนเกง และกองทุนมีระบบบริหารจัดการการสืบทอดตำแหนงและการบริหารจัดการคนเกง 

 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ 

งบประมาณ
รวม 

ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570   

กลยุทธท่ี 3.1 
เสริมสรางความรู 
ทักษะและ
สมรรถนะที่จำเปน
ตอการปฏิบัติงาน 
และคุณลักษณะที่
พึงประสงคของ
กองทุนอยาง
ตอเน่ือง 

 
1.มีคูมือมาตรฐานสมรรถนะ
หลักขององคกรในการ
ปฏิบัติงาน (Standard 
Competency Manual) 
2. บุคลากรทกุกลุมงาน
ไดรับการพัฒนาความรู
ความสามารถ ทกัษะและ
สมรรถนะที่จำเปน และ
คุณลักษณะที่พึงประสงคตอ
การปฏิบัติงาน 
3. มีการรายงานผลการ
พัฒนาตนเองตามแผน
รายบุคคล (IDP) 

 
1.มีคูมือมาตรฐาน
สมรรถนะหลักของ
องคกรในการ
ปฏิบัติงาน 
(Standard 
Competency 
Manual) 1 ฉบับ 
2. รอยละของ
บุคลากรกองทุน
ไดรับการพัฒนา
ความรูความสามารถ 
ทักษะและสมรรถนะ
ที่จำเปน และ

 
1.ศึกษา วิเคราะห และ
ออกแบบโครงสราง
สมรรถนะหลักของ
องคกร  และคูมือ
มาตรฐานสมรรถนะหลัก
ขององคกรในการ
ปฏิบัติงาน (Standard 
Competency 
Manual)  
2. จัดทำ/ทบทวน
แผนพฒันารายบุคคล 
(IDP) 

 
- 
 
 
 
 
 

 
 
 

- 
 
 

 

 
500,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 

 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 

 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 

 
500,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ 

งบประมาณ
รวม 

ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570   

คุณลักษณะที่พึง
ประสงคตอการ
ปฏิบัติงานตามแผน
รายบุคคล (IDP) 
3. รอยละ 80 ของ
บุคลากรกองทุนมี
การรายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 
4. รอยละของ
บุคลากรที่ผานการ
ประเมินสมรรถนะ
ในระดับที่องคการ
คาดหวัง 

3. โครงการพัฒนา
บุคลากรกองทุน 
4. รายงานผลการ
พัฒนาบุคคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

500,000 
 

- 

1,000,000 
 
- 
 

1,000,000 
 
- 

1,000,000 
 

- 
 

3,500,000 
 

- 

กลยุทธท่ี 3.2 
การจัดการ
ความกาวหนาใน
สายอาชีพ 
(Career Path 
Management) 

 
มีระบบการจัดการ
ความกาวหนาในสายอาชีพ
ของพนักงานอยาง
เหมาะสม 

 
รอยละของ
บุคลากรกองทุนมี
ความเขาใจในการ
จัดการ
ความกาวหนาใน
สายอาชีพของ
พนักงาน 
 

 
1. จัดทำระบบการ
จัดการความกาวหนาใน
สายอาชีพของพนักงาน 
2. สรางความเขาใจ
ระบบการจัดการ
ความกาวหนาในสาย
อาชีพของพนักงาน 
3. มีการบรหิารจดัการ
ใหพนักงานสามารถ

 
- 
 
 
- 

 
 
 

- 

 
2,000,000 

 
 
- 

 
 
 

- 

 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 

 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 

 
2,000,000 

 
 
- 
 
 
 
- 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ 

งบประมาณ
รวม 

ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570   

เติบโตตามสายงาน
อาชีพไดอยางเหมาะสม 

กลยุทธท่ี 3.3 
การจัดการการสืบ
ทอดตำแหนง 
(Succession 
Plan 
Management) 
และการบริหาร
จัดการคนเกง 
(Talent 
Management) 

 
มีระบบการจัดการการสืบ
ทอดตำแหนงของพนักงาน 
และการบริหารจัดการคน
เกงอยางเหมาะสม 

 
รอยละของ
บุคลากรกองทุนมี
ความเขาใจในการ
จัดการการสืบทอด
ตำแหนงของ
พนักงาน และการ
บริหารจดัการคน
เกงอยางเหมาะสม 

 
จัดทำระบบการบรหิาร
จัดการการสืบทอด
ตำแหนงของพนักงาน 
และการบริหารจัดการ
คนเกงอยางเหมาะสม 
 

 
- 
 
 

 

 
- 
 
 
 

 

 
- 
 
 

 

 
2,000,000 

 
 

 

 
2,000,000 

 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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ยุทธศาสตรท่ี 4 : การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานท่ีสนับสนุนการบริหารทุนมนุษย (Human Capital Management Environment) 
เปาหมาย :  

1) รอยละ 80 ของบุคลากรกองทุนเขารวมโครงการเสริมสรางและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองคการ 
2) รอยละ 100 ของบุคลากรกองทุนมีสวนรวมในการสรรหาบุคลากรดีเดน 
3) ระดับความพึงพอใจและความผูกพันองคกรของบุคลากรกองทุนไมต่ำกวาระดับรอยละ 80 
4) ระดับความสำเร็จของระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศสำหรับการบริหารจัดการงานดานทรัพยากรบุคคลไดตามเปาหมายกำหนด 

กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วดั แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 4.1 
เสรมิสราง
วัฒนธรรม
องคกรการ
บริหารจดัการ
ตามหลักธรร
มาภิบาล 

 
บุคลากรกองทุนสงเสริม
การทองเท่ียวไทย 
มีวัฒนธรรมองคการ
ตามหลักธรรมมาภบิาล 

 
รอยละของบุคลากร
เขารวมโครงการ
เสรมิสรางและ
ขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกร 

 
โครงการภายใต 
การแผนงานการ
ขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกรตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

 
20,000 

 
20,000 

 
20,000 

 
20,000 

 
80,000 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 

กลยุทธท่ี 2.2 
เสรมิสราง
บรรยากาศใน 
การทำงานเพ่ือ
คุณภาพชีวิตท่ีดี
ในการทำงาน
และความสุข
ของบุคลากร 

 
บุคลากรกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียว
ไทย มีคณุภาพชีวิต 
ท่ีดีและมคีวามสุขใน
การทำงาน 

 
ระดับความพึงพอใจ
และความผูกพัน 
ในองคกรของบุคลากร
ในการทำงานกับ
กองทุน 

 
โครงการเสรมิสราง
บรรยากาศในการ
ทำงาน มีกิจกรรม
ดังน้ี 
1. โครงการ  5 ส. 
2. โครงการสรรหา
บุคลากรกองทุน
ดีเดนเพ่ือยกยอง 
3. การสำรวจความ
พึงพอใจและความ
ผูกพันของบุคลากร
กองทุน 

 
 
 
 
 

5,000 
- 

 
 

- 
 
 

 
 
 
 
 

5,000 
- 
 

 
- 
 
 

 
 
 
 
 

5,000 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 

5,000 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 

20,000 
- 

 
 
- 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
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กลยุทธ เปาประสงค ตัวชี้วดั แผนงาน/โครงการ 
ปงบประมาณ งบประมาณ

รวม 
ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

กลยุทธท่ี 4.3 
การสรางสภาวะ
แวดลอมท่ี
เหมาะสมกับการ
ทำงาน 

 
กองทุนมีการพัฒนา 
สิ่งอำนวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงาน
สำหรับพนักงาน 
ไดอยางเหมาะสม 

 
รอยละความสำเรจ็ของ
การทบทวนและพัฒนา
ปรับปรุงสิ่งอำนวย
ความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานกองทุน 

 
1. สำรวจสิ่งอำนวย
ความสะดวกท่ี
ตอบสนองตอการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงาน พรอมท้ัง
จัดทำแผนงาน 
2. ดำเนินการตาม
แผนงานท่ีกำหนด
เพ่ือพัฒนาสิ่ง
อำนวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงาน 

 
- 
 
 
 
 
 
- 

 
- 
 
 
 
 
 

5,000,000 
 

 
- 
 
 
 
 
 

10,000,000 

 
- 
 
 
 
 
 

10,000,000 

 
- 
 
 
 
 
 

25,000,000 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 

กลยุทธท่ี 3.4 
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล
และสารสนเทศ
การบริหาร
จัดการงานดาน
ทรัพยากรมนุษย 

 
มีระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลและสารสนเทศ
สำหรับการบรหิาร
จัดการงานดาน
ทรัพยากรมนุษย 
ท่ีเหมาะสม และมีการ
พัฒนาอยางตอเน่ือง  

 
รอยละของความสำเร็จ
ในการพัฒนางานดาน
เทคโนโลยีดิจิทลและ
สารสนเทศเพ่ือรองรับ
การบริหารจัดการงาน
ดานทรัพยากรมนุษย 

 
การจัดทำ/ปรับปรุง
รวบรวมขอมลู
พ้ืนฐานของบุคลากร
ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบ 
การฝกอบรม 
รายงานผลการ
ฝกอบรมใหเปน
ปจจุบัน รวมถึง
ระบบ HRIS ท่ี
เก่ียวของ 

 
* 
 
 
 
 

 
* 
 
 
 
 

 
* 
 

 
* 
 
 
 

 
* 
 
 
 
 

 
- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 
 
 

 

* ดำเนินการโดยใชงบประมาณของโครงการพัฒนาระบบเทคโนยีดิจทัิลและสารสนเทศทางดานการบรหิารทรัพยากรมนุษยของกองทุน 
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ระยะเวลาดำเนินงาน 
ระยะเวลาดำเนินงาน 4 ป (1 ตุลาคม 2566 ถึง – 30 กันยายน 2570) 

 
งบประมาณ 

งบประมาณท่ีใชดำเนินการ ตั้งแตปงบประมาณ 2567 – 2570 รวมทั้งสิ้นจำนวน 36,420,000 บาท  
มีรายละเอียด ดังนี้ 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน       545,000 บาท 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน    8,625,000 บาท 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 จำนวน  14,125,000 บาท 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2570 จำนวน  13,125,000 บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ระยะยาว พ.ศ. 2566-2570 
และแผนปฏิบัติการดานบริหารทรพัยากรบุคคลประจำปบัญชี 2566                                                                                               4-15 
  

ความสอดคลองและสนับสนุนแผนปฏิบัติการระยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน 
ทบทวนประจำปบัญชี 2567 

 

ยุทธศาสตร กรอบแนวทางการดำเนินงาน 
ความสอดคลองและสนับสนนุแผนปฏิบัติการระยาว (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุน 

ทบทวนปบัญชี 2567 
1. การบริหารกลยุทธดานทุน

มนุษย (Human Capital 
Strategy) 

1. การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษยท่ีสอดคลองวิสยัทัศน พันธกิจของ
กองทุน 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 

2.  พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ดานทุนมนุษย (Human 
Capital Management) 

1. การทบทวน/จัดทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุนใหสอดคลองกับ
ภารกิจของกองทุน 

2. ทบทวน/ปรับเปลี่ยนบุคลากรใหมีคุณสมบัติ ตามมาตรฐานของแต
ตำแหนงงานของกองทุน และสรรหาบุคลากรเพ่ิมเติมใหครบตาม
แผนงานการบรหิารงานของกองทุน 

3. จัดใหมรีะบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 
 
 

3.  การพัฒนาทุนมนุษย 
(Human Capital 
Development) 

1. เสริมสรางความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุนอยางตอเน่ือง 

2. การจดัการความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path 
Management) 

3. การจดัการการสืบทอดตำแหนง (Succession Plan Management) 
และการบริหารจัดการคนเกง (Talent Management) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 

4.  การจัดสภาพแวดลอม 
การทำงานท่ีสนับสนุน 
การบริหารทุนมนุษย 
(Human Capital 
Management 
Environment) 

1. เสรมิสรางวัฒนธรรมองคการภายใตการบรหิารจดัการตามหลัก   
ธรรมาภิบาล 

2. เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงาน
และความสุขของบุคลากร 

3. การสรางสภาวะแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการทำงาน 
4. พัฒนาระบบสารสนเทศดานทรัพยากรบุคคล 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากองทุนสูกองทุนท่ีมีสมรรถนะสูง 
แนวทางท่ี 4.1 การพัฒนาการบรหิารงาน และการบริหารทรัพยากรบุคคลกองทุน 
แนวทางท่ี 4.3 การพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของสำนักงานกองทุน 
แนวทางท่ี 4.4 การพัฒนาระบบสารสนเทศ และแผนปบัติการดานดิจิทัลของกองทุน 
แนวทางท่ี 4.5 การพัฒนาธรรมาภิบาล การบริหารจัดการความเสีย่ง และการควบคมุภายใน 

 



บทที่ 5

แผนปฏบิัตกิารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2567

ภายใตการทบทวนแผนปฏบิัตกิารระยะยาว

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล                

(พ.ศ. 2566 – 2570) 

ของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเทีย่วไทย 

ประจําปบัญชี 2567
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บทที่ 5 
แผนปฏิบัตกิารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. 2567 

ภายใตการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาวดานการบริหารทรัพยากรบุคคล                 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวไทย ประจำปบัญชี 2567 

 
เพื่อใหกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทยมีการดำเนินงานภายใตการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะ

ยาวดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย 
ประจำปบัญชี 2567 ที่ไดกำหนดไว จึงจัดทำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2567  
ในแตละยุทธศาสตรเพื่อใหกองทุนดำเนินงานทางดานตาง ๆ ใหมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกับแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 รวมทั้งเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติการ
กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย พ.ศ. 2566 – 2570  และแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2567 ของ
กองทุน ดวย โดยกองทุนไดดำเนินการตามกรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน 
ประจำปบัญชี 2566 ที่ระบุวาแผนการปฏิบัติการดานบริหารทรัพยากรบุคคล ควรมีองคประกอบอยางนอย
ไดแก (1) ชื่อแผนงาน (2) เปาประสงค (3) ชื่อหนวยงานและผูรับผิดชอบ (4) งบประมาณ (5) ขั้นตอนและ
ระยะเวลาดำเนินงานในแตละขั้นตอนที่ชัดเจน (6) เปาหมายที่ทาทาย และ (7) ตัวชี้วัดและคาเกณฑที่มี
คุณภาพและสามารถนำไปติดตามประเมินผลไดจริง โดยกองทุนไดเพิ่มองคประกอบขอมูลปจจัยความสำเร็จ 
ปญหา/อุปสรรค จากการดำเนินงานในอดีตมาใชเปนปจจัยนำเขา ในการจัดทำยุทธศาสตรดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลดวย เพื่อใหกองทุนไดมองเห็นทิศทางและผลลัพธของแผนการปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลนี้อยางชัดเจน และกอใหเกิดการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงาน
ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทยอยางแทจริง 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
  

ตัวชี้วัดและเกณฑ
วัดท่ีมีคุณภาพ 

ปจจัย
ความสำเร็จ 

1 2 3 4 

ยุทศาสตรท่ี 1 : การบริหารกลยุทธดานทุนมนษุย (Human Capital Strategy) 

กลยุทธท่ี 1.1 : มกีารทบทวน/จัดทำกลยุทธท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของกองทุน 

มีการทบทวน/จดัทำกล
ยุทธดานทุนมนุษย 
แผนปฏิบัติการระยะ
ยาว แผนปฏิบัติการ
ประจำปดานทุนมนุษย
ของกองทุนท่ีสอดคลอง
กับวิสัยทัศน พันธกิจ 
และแผนแมบทของของ
กองทุน 

กองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยมีการจดัทำ/
ทบทวนแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว แผนปฏิบัติการ
ดานทุนมนุษยประจำปท่ี
สอดคลองกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ และแผนแมบท
ระยะยาวของของกองทุน 

- คณะกรรมการ
บริหารกองทุน 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. จัดทำ/ทบทวนแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว แผนปฏิบัติการดานทุน
มนุษยประจำปท่ีสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนแมบท
ระยะยาวของของกองทุน 
2. นำเสนอแผนงานดานทุนมนุษยให
คณะกรรมการบรหิารกองทุน
พิจารณาอนุมัต ิ

    รอยละ 100 
ของการ

ดำเนินการ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดใหมีการ
จัดทำ/ทบทวน
แผนปฏิบัติการ 
ระยะยาว 
แผนปฏิบัติการ 
ดานทุนมนุษย
ประจำปท่ีสอดคลอง
กับวิสัยทัศน พันธกิจ 
และแผนแมบท 
ระยะยาวของกองทุน 

ผูบริหารใหความ
สนใจในการจัด
ใหมีการจัดทำ/
ทบทวน
แผนปฏิบัติการ
ระยะยาว 
แผนปฏิบัติการ
ดานทุนมนุษย
ประจำปท่ี
สอดคลองกับ
วิสัยทัศนพันธกิจ 
และแผนแมบท
ระยะยาวของ
กองทุน 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 

ยุทศาสตรท่ี 2 : พัฒนาระบบบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 

กลยุทธท่ี 2.1 : มกีารทบทวน/จัดทำโครงสรางการบริหารงานของกองทุนสงเสริมการทองเท่ียวไทยใหสอดคลองกับภารกิจของกองทุน 

ทบทวน/จัดทำ
โครงสรางการ
บริหารงานกองทุน 
ใหสอดคลองการ
บริหารงาน 

กองทุนมโีครงสรางการ
บริหารงานกองทุนท่ี
เหมาะสม 

- คณะกรรมการ
บริหารกองทุน 

- ฝายอำนวยการ 
- ฝายพัฒนา

บริหารจดัการ 

- 1. ผูบริหารกองทุนทบทวนผล
การศึกษาโครงสรางการบริหาร
จัดการกองทุน 
2. นำเสนอโครงสรางฯ  
ใหคณะกรรมการบริหารกองทุน
พิจารณาอนุมัต ิ
3. นำเสนอโครงสรางฯ  
ใหกรมบัญชีกลางพิจารณาอนุมัต ิ

    รอยละ 100 
ของการ

ดำเนินการ 

ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดใหมี
โครงสรางการ
บริหารงานกองทุน 
ท่ีเหมาะสม 

ผูบริหารใหความ
สนใจในการจัดให
มีโครงสรางการ
บริหารงาน
กองทุนท่ี
เหมาะสม 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   



 

ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567                      5-4 
 

แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
กลยุทธท่ี 2.2 : ทบทวน/จัดสรรบุคลากรใหมีคุณสมบัติตามมาตรฐานของแตละตำแหนงงานของกองทุน และมีแผนงานสรรหาบุคลากรในตำแหนงท่ีขาด 

ทบทวน/จัดสรร 
บุคลากรใหมีคุณสมบัติ 
ตามมาตรฐานของ    
แตละตำแหนงงานของ
กองทุน และจัดใหมี
การสรรหาพนักงานใน
ตำแหนงท่ีตองการ 

กองทุนมีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัติ ตาม
มาตรฐานของแตละ
ตำแหนงงาน และไดรับ
คาตอบแทน สิทธิ
ประโยชน สวัสดิการตาม
ระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรี วาดวย
พนักงานราชการ พ.ศ. 
2547 และมีการจดัสรร
บุคลากรเพ่ิมเตมิในสวนท่ี
ตองการ 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
ปริมาณงานและวิเคราะหงาน 
2. ดำเนินการทบทวน  
คุณสมบัติของบุคลากรในตำแหนงงาน 
เชน ประสบการณ ความรู ทักษะ 
และสมรรถนะ  
3. ปรับเปลี่ยนบุคลากรใหตรงตาม
มาตรฐานของแตละตำแหนง 
4. จัดสรรคาตอบแทน สิทธิ
ประโยชนสวัสดิการตามระเบียบ 
ท่ีกำหนด 
5. สรรหาบุคลากรทดแทนใหครบ
ตามแผนงานท่ีกำหนด 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 100  
มีบุคลากรท่ี
ปฏิบัติหนาท่ี  

มีคุณสมบัตติาม
มาตรฐานของ 
แตละตำแหนง
งานของกองทุน 

รอยละความสำเรจ็ 
มีบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ี มีคุณสมบัติ
ตามมาตรฐานของ
แตละตำแหนงงาน
ของกองทุน 

บุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ีมี
คุณสมบัติตาม
มาตรฐานของ
แตละตำแหนง
งาน อีกท้ังมี
ระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรี 
วาดวยพนักงาน
ราชการ พ.ศ. 
2547 ใหเปน
มาตรฐาน 

กลยุทธท่ี 2.3 : จัดใหมีระบบการประเมินผลบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

1. การทบทวนตัวช้ีวัด
แตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 

กองทุนมีการนำระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Key Performance 
Indicators : KPI) มาใช
ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
อยางมีประสิทธิภาพ 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

10,000 บาท 1. ศึกษารวบรวมขอมูล ลักษณะงาน
และปรมิาณงาน กระบวนการ 
ในภาระหนาท่ีของแตละตำแหนง 
2. ทบทวนตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงาน
ของบุคลากรกองทุน 

 
 
 

 

   รอยละ 100 
ของตำแหนงงาน

ของบุคลากร
กองทุน 

รอยละของตำแหนง
งานบุคลากร      
กองทุนไดรับการ
ทบทวนตัวช้ีวัด 

ผูบรหิารเห็น
ความสำคญัของ
การทบทวน
ตัวช้ีวัดแตละ
ตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุน 
เพ่ือนำไปใชใน
การประเมนิ 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
2.การถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของ
กองทุนสูรายบุคคล 

กองทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทยมีการนำ
ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) มาใช
ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
อยางมีประสิทธิภาพ 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

10,000 บาท 1. นำตัวช้ีวัดแตละตำแหนงงานของ
บุคลากรกองทุนท่ีทบทวนแลว
ประชุมช้ีแจงเพ่ือทำความตกลง
เก่ียวกับภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ
และตัวช้ีวัดรายบุคคล 
2. จัดทำตารางการถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของกองทุนในแตละ
ตำแหนงสูรายบุคคล 
3. เสนอตารางการถายทอดตัวช้ีวัด
การดำเนินงานของบุคลากรตอ
ผูบริหาร 
4. ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ตัวช้ีวัดท่ีกำหนด 

  
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 
ของบุคลากร
กองทุนไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดย
ระบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI 

รอยละของบุคลากร
กองทุนไดรับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (Key 
Performance 
Indicators : KPI) 

มีการนำ
เครื่องมือการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไปใช
ในการประเมิน
ตามกรอบการ
ประเมิน 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-      
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
ยุทศาสตรท่ี 3 : การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
กลยุทธท่ี 3.1 : เสริมสรางความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของกองทุนอยางตอเนื่อง 
1. จดัทำ/ทบทวน
แผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) 
 
 

มีแผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

 
 

- 1. ศึกษารวบรวมขอมูลการพัฒนา
บุคลากรรายบุคคลเพ่ือใหมี
สมรรถนะตามวิสยัทัศนและการ
ดำเนินภารกิจของกองทุน  
2. จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
3. เสนอแผนพัฒนารายบุคคลตอ
ผูบริหาร 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

  
 

บุคลากร      
กองทุนมี
แผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 
จำนวน 1 คน/
แผน 

บุคลากรกองทุน 
มีแผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 

ผูบริหารของ
กองทุนให
ความสำคญัและ
สนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากร
อยางตอเน่ือง 

2. รายงานผลการ
พัฒนาบุคคลากรตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) 

มีการรายงานผลการ
พัฒนาตนเองตามแผน
รายบุคคล (IDP) 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

500,000 1. บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา
รูปแบบตาง ๆ รายงานผลตาม
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
2. รวบรวมรายงานผลการพัฒนา
บุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
3. จัดทำรายงานผลการพัฒนา
บุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล
ประจำปเสนอผูบริหารรับทราบ  

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. รอยละ 80 
ของบุคลากร
กองทุนมีการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากร
ตามแผนพัฒนา
รายบุคคล 
2. รายงานผล
การพัฒนา
บุคลากรตาม
แผนพัฒนา
รายบุคคล       
1 ฉบับตอป 

1. รอยละของ
บุคลากรมีการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนา
รายบุคคล 
2. จำนวนการ
รายงานผลการ
พัฒนาบุคลากรตาม
แผนการพัฒนา
รายบุคคลตอป 

มีการกำหนด
ขอบังคับใหมี
การรายงานผล
เมื่อไดรับการ
พัฒนาตามแผน 
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 

ยุทศาสตรท่ี 4 : พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนตอการทำงานอยางมืออาชีพ 

กลยุทธท่ี 4.1 : เสริมสรางวัฒนธรรมองคการภายใตแนวคิดหลักธรรมาภิบาล 

โครงการภายใตการ
แผนงานการขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกรตาม
การบรหิารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาล 

บุคลากรกองทุน  
มีวัฒนธรรมองคกรการ
บริหารจดัการตาม
หลักธรรมมาภิบาล 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

20,000 1. พิจารณาคัดเลือกหัวขอกิจกรรม/
การเรยีนรูเพ่ือเสรมิสรางวัฒนธรรม
ในการทำงานและคณุภาพชีวิตใน 
การทำงาน 
2. เสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ
โครงการ 
3. ดำเนินการโครงการภายใตการ
เสรมิสรางวัฒนธรรมองคการ 
4. สรปุผลการดำเนินโครงการเสนอ
ผูบริหารรับทราบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 80  
ของบุคลากร 

เขารวมโครงการ
เสรมิสรางและ

ขับเคลื่อน
วัฒนธรรม

องคกร 

รอยละของบุคลากร
เขารวมโครงการ
เสรมิสรางและ
ขับเคลื่อนวัฒนธรรม
องคกร 

- ผูบริหาร
สนับสนุน
โครงการ 

- บุคลากรเห็น
ความสำคญั
การเขารวม
โครงการ
เสรมิสราง
วัฒนธรรม 
ในการทำงาน
และคณุภาพ
ชีวิต 

กลยุทธท่ี 4.2 : เสริมสรางบรรยากาศในการทำงานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงานและความสขุของบุคลากร 
1. โครงการเสริมสราง
บรรยากาศในการ
ทำงาน มีกิจกรรมดังน้ี 
โครงการกิจกรรม 5 ส. 
โครงการสรรหา
บุคลากรกองทุนดีเดน
เพ่ือยกยองภายใน
องคกร 

บุคลากรกองทุนไดรับการ
พัฒนาใหมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีและมีความสุขในการ
ทำงาน 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

5,000 1. จัดประชุมคณะทำงานฯ  
เพ่ือกำหนดแผนการดำเนินงาน
โครงการเสรมิสรางบรรยากาศในการ
ทำงาน 
2. ดำเนินการช้ีแจงใหบุคลากร
กองทุนรับทราบแผนการดำเนินงาน
โครงการเสรมิสรางบรรยากาศในการ
ทำงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  รอยละ 80 ของ
บุคลากรกองทุน
เขารวมกิจกรรม 
 

รอยละของบุคลากร
กองทุนเขารวม
โครงการเสรมิสราง
และขับเคลื่อน
วัฒนธรรมองคกร 
 

- ผูบริหาร
สนับสนุนการ
จัดโครงการ 

- บุคลากรเห็น
ความสำคญั
ของการจัด
กิจกรรม
เสรมิสราง
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แผนงาน/โครงการ เปาประสงค 
หนวยงานและ
ผูรับผิดชอบ 

งบประมาณ ขั้นตอน 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน  
(ไตรมาส) 

เปาหมาย 
ตัวชี้วัดและเกณฑ

วัดท่ีมีคุณภาพ 
ปจจัย

ความสำเร็จ 

1 2 3 4 
  3. ดำเนินการตามแผนโครงการ

เสรมิสรางบรรยากาศในการทำงาน 
 
 

บรรยากาศ 
ในการทำงาน 

2. การสำรวจความ  
พึงพอใจของบุคลากร
กองทุน  

บุคลากรของกองทุนมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีและมี
ความสุขในการทำงาน 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. ดำเนินการจัดทำแบบสำรวจ
ความพึงพอใจในการทำงาน 
2. ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ
ในการทำงานของบุคลากรกองทุน 
3. รวบรวมและวิเคราะหขอมลู 
4. สรปุผลความพึงพอใจในการ
ทำงาน 
5. รายงานผลตอผูบริหารรับทราบ 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความ  
พึงพอใจของ

บุคลากร      
กองทุนไมต่ำกวา

รอยละ 80 

ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากร      
กองทุน 

แบบสำรวจ
ความพึงพอใจ 
ท่ีมีคุณภาพ 

กลยุทธท่ี 4.3 : พัฒนาระบบสารสนเทศดานทรัพยากรบุคคล 
การจัดทำ/ปรับปรุง
รวบรวมขอมลูพ้ืนฐาน
ของบุคลากรของ
กองทุน รวมถึง
ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบการฝกอบรม  
รายงานผลการ
ฝกอบรม เพ่ือปรบัปรุง
ขอมูลใหเปนปจจุบัน 

มีระบบสารสนเทศดาน
ทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตอง
และเปนปจจุบันอยาง
ตอเน่ือง สำหรับใชในการ
ตัดสินใจดานบุคลากร 

- ฝาย
อำนวยการ 

- ฝายพัฒนา
บริหารจดัการ 

- 1. รวบรวมขอมูลพ้ืนฐานของ
บุคลากร ภาระหนาท่ีความ
รับผิดชอบ การฝกอบรม รายงานผล
การฝกอบรม 
2. ดำเนินการจัดทำฐานขอมูล
สารสนเทศบุคลากร ภาระหนาท่ี
ความรับผิดชอบ การฝกอบรม 
รายงานผลการฝกอบรม 
3. ตรวจสอบความถูกตองและความ
เปนปจจุบัน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รอยละ 100 
ของบุคลากร

กองทุนมี
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ

ทันสมัยและ
ถูกตอง ครบถวน 

รอยละของ
ฐานขอมูลของ
บุคลากรมีความ
ทันสมัย และถูกตอง 
ครบถวน 

มีการตดิตาม
ขอมูลการพัฒนา
บุคลากร     
กองทุน 

รวมงบประมาณท้ังสิ้น 545,000 หาแสนสีห่มืน่หาพันบาทถวน 
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แนวทางการนำแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 

จากแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ภายใตการทบทวน
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย (ระยะยาว) 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 ประจำปบัญชี 2567 ไดกำหนดวิสัยทัศน “บุคลากรของกองทุนเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวไทยมีความเชี่ยวชาญ และสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจของกองทุนไดเปนอยางดี” 

กำหนดพันธกิจหลัก ไว 3 ประการ ดังนี้ 
1. พัฒนาระบบบริหารงานดานทรัพยากรบุคลากร เพ่ือพัฒนากองทุนสูความเปนเลิศ 
2. พัฒนาสมรรถนะและขีดความสามารถของบุคลากรใหม ีความเชี ่ยวชาญอยางมืออาชีพ  

เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรการบริหารจัดการกองทุน 
3. พัฒนามาตรฐานระบบการบริหารจัดการและพัฒนาทุนมนุษย เพื่อสงเสริมความกาวหนา สราง

ความพึงพอใจ ประสบการณการทำงานท่ีดีแกบุคลากรในองคกร และเกิดความความผูกพันกับองคกร 
 

และไดกำหนดยุทธศาสตร ไว 4 ยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การบริหารกลยุทธดานทุนมนุษย (Human Capital Strategy) 
ยุทธศาสตรท่ี 2  การบริหารจัดการดานทุนมนุษย (Human Capital Management) 
ยุทธศาสตรท่ี 3  การพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) 
ยุทธศาสตรท่ี 4  การบริหารจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที ่สนับสนุนการบริหารทุนมนุษย 

(Human Capital Management Environment) 
 

ในการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ภายใตการทบทวน
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล กองทุนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยวไทย (ระยะยาว) 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 ประจำปบัญชี 2567 ไดดำเนินการจัดทำโดยการยึดตามวิสัยทัศน  
พันธกิจ ยุทธศาสตรการดำเนินงานท้ัง 4 ยุทธศาสตร โดยนำเอาแนวทางการดำเนินการท่ีไดกำหนดไวในแตละ
ยุทธศาสตรมากำหนดแนวทางการดำเนินการในแผนปฏิบัติการประจำป พ.ศ. 2567 โดยมีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงคในการจัดตั้งทุนหมุนเวียน นโยบายของรัฐบาลและกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เพื่อให
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ของกองทุนสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 
กองทุนจึงไดกำหนดแนวทางการดำเนินการ ดังนี้ 

เพื่อใหมีการนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ไปสูการปฏิบัติ 
จำเปนตองใหความสำคัญตอการบริหารจัดการเพื ่อใหเกิดประสานความรวมมือในการดำเนินการแตละ
กิจกรรมใหสำเร็จตามเปาหมายที่ไดกำหนดไว รวมทั้งมีการพัฒนาการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
ตามแผนงานอยางเปนระบบ เพ่ือใหเกิดผลในทางปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม ซ่ึงไดกำหนดวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เพ่ือเสริมสรางความรู ความเขาใจรวมกันของบุคลากรของกองทุนและกระทรวงการทองเท่ียวและ
กีฬาในสวนที่เกี่ยวของ ในเรื ่องการดำเนินงานตามกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับแผนปฏิบัติการดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ตามแผนงานท่ีไดกำหนดไว เพ่ือปรับประบวนการ และกลไกการบริหาร
จัดการ เพื่อนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ไปสูการปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2. เพื ่อใหม ีการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป          
พ.ศ. 2567 อยางเปนระบบ 



 

ทบทวนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว  
และแผนปฏิบัตดิานการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป 2567                5-10 
 

แนวทางการนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ไปสูการ
ปฏิบัต ิ

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จึงกำหนดแนวทางการนำแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ของกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ไปสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. สรางความเขาใจรวมกันเกี ่ยวกับแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 
2567 โดยจัดทำแนวทางการสื่อสาร และประชาสัมพันธ เพื่อสรางความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย ใหกับ
บุคลากรภายในกองทุน และกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาในสวนที่เกี่ยวของ ไดรับทราบถึงบทบาท ความ
รับผิดชอบที่จะตองใหการสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2567 ใหเกิดผลในทางปฏิบัติ อยางนอย 1 ชองทาง โดยผานทางหนังสือเวียน หรือการจัดประชุมชี้แจง 

2. ผลักดันงบประมาณ และพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหสอดคลองกับแนวทางท่ีกำหนด 
3. สงเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับแผนงานที่ไดกำหนดไว และนำไปสูการพิจารณาใหการ

สนับสนุนทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4. สรางกลไกการประสานงานภายใน รวมทั้งกับหนวยงานอื่น ๆ ใหรวมกันขับเคลื่อนกิจกรรมใหมี

ความกาวหนาอยางตอเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนขอมูล จัดเก็บ เผยแพร และถายทอดความรูซึ่งกันและกัน 
โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเปนเครื่องมือ โดยเฉพาะดานการสื่อสาร พรอมจัดทำฐานขอมูลใหเขาถึง
และสามารถใชประโยชนไดโดยงาย 

5. ติดตามและตรวจสอบผลที่ไดจากการดำเนินกิจกรรม วาสามารถตอบสนองตอเปาหมายของ
แผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 รวมทั้งสามารถประเมินผลไดอยางเปน
รูปธรรม 

 

การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 
การติดตามและประเมินผลเปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะสนับสนุนใหการดำเนินงานบรรลุตามเปาประสงค

ที่ไดกำหนดไว เพื่อใหคณะกรรมการบริหารกองทุน ผูบริหารกองทุน และผูปฏิบัติงานทราบถึงความสำเร็จ 
หรือความลมเหลวของการดำเนินงาน และนำไปสูการปรับเปลี่ยนแนวทางการดำเนินงานเพื่อแกไขปญหา
อุปสรรคไดอยางเหมาะสม และทันตอสถานการณ เพ่ือใหการดำเนินงานบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายได โดยมี
การจัดทำระบบการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. พัฒนาองคความรู และเสริมสรางความเขาใจเรื่องการติดตามประเมินผลบุคลากรที่เกี่ยวของ เพ่ือ
สรางทักษะในการติดตามประเมินผล และสามารถนำมาใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม 

2. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของ
กองทุน พ.ศ. 2567 อยางตอเนื่อง 

3. กำหนดใหมีการติดตามความกาวหนาของแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2567 ทุก ๆ 3 เดือน พรอมใหผูรับผิดชอบทำการวิเคราะหผลการดำเนินงานเพื่อนำไปสูการตัดสินใจ
ของผูบริหาร 
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